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V/v huéng dan sir dung tiéu chi danh gia
chat lugng trudng dai hoc
Kinh gui:
- Cac dal hoc, hoc vién;
- Cac truong dai hoc.

- Can ctr Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nim 2007
cua Bo truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh
gia chat luong gido duc truong dai hoc;

- Can ¢t Thong tu s6 37/2012/TT-BGDDT ngay 30 thang 10 nim 2013
ctia Bo truong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc stra doi, bo sung mot sé diéu caa
Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDPT ngay 01 thang 11 nim 2007 ctia Bo truong
Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong
gido duc truong dai hoc; Quyét dinh sé 66/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11
nam 2007 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu
chuan danh gia chat luong gido duc truong cao dang; Quyét dinh sb
67/2007/Qb-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007 cua Bo truong Bo Giao duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
trudng trung cap chuyén nghiép,

Cuc Khao thi va Kiém dinh chat luong giao duc (KTKDCLGD) huéng dan
str dung tiéu chi danh gia chat luong trudng dai hoc dé cac nha truong st dung trong
cOng tac tu danh gia tir nam 2013.

Huéng dan nay thay thé hudng din kém theo Coéng vian sd
560/KTKDCLGD ngay 06/6/2008 ctia Cuc KTKDCLGD. Trong qué trinh trién
khai thuc hién néu c6 nhitmg vudéng mac hoic dé xuat, dé nghi lién hé vai Phong
Kiém dinh chat luong gido duc dai hoc va trung cip chuyén nghiép, Cuc
KTKDCLGD, dia chi: 30 Ta Quang Btru, Hai Ba Trung, Ha Noi; dién thoai:
04.39747108; fax: 04.39747109; email: kiemdinh.dhtccn@moet.edu.vn./.
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- Nhu trén;

- TT. Bui Van Ga (dé b/c); (Pa ky)

- Vu GDPH;

- Luu: VT, KDPH.
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HUONG DAN
SU DUNG TIEU CHI PANH GIA CHAT LUQNG TRUONG PAI HQC

(Kém theo Cong vin so: 527/KTKPCLGD ngay 23/5/2013
cuia Cuc Khdo thi va Kiém dinh chat heong gido duc)

Tiéu chuan 1: Sir mang va muc tiéu cia trwedong dai hoc (2 tiéu chi)
Tiéu chi 1.1. Stz mang cia trwong dai hoc dwoc xdc dinh phu hep véi chire nang, nhi¢m vu,
cac nguon lwe va dinh hwéng phat trién ciia nha trwomg; phi hep va gin két véi chién
Iwoc phét trién kinh té - xa héi ciia dia phwong va cd nuwoc.
Tir khda: Sir mang, phu hop, chie ning, nhiém vu, ngudn luc, dinh hudng phét trién, gin két.
Céac minh ching c6 thé siz dung cho tiéu chi nay:
e Cac van ban, nghi quyét cua Bang bo, caa cac Hoi dong (quan tri, khoa hoc dao tao,
...) ctia nha trueong ¢ lién quan dén sir mang;
e K¢é hoach chién luoc va cac chinh sach ngan han cua truong;
e K& hoach chién luoc va cac chinh sach dai han cua truong;
e K& hoach chién luoc phat trién kinh té - x& hoi qudc gia;
o Ké hoach chién lugc phét trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong;
e Quy ché t6 chuc va hoat dong cua truong;
e Website cua truong;
e Cac minh chiing lién quan khéc: bién ban cac cudc hop, tap san giagi thiéu co lién quan
dén s mang cia trudng . . .
Cac cau hei danh cho tiéu chi nay:
e B40 cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢d ghi rd va mé ta phat biéu s mang
cua treong khéng?
e Néu c6, vin ban nao cua trudng ghi rd st mang d6?
e Trong bao céo tu danh gia c6 khang dinh st mang cua truong 1a phd hop véi chic
nang, nhiém vy cua truong khong?
e Noi dung sit mang ¢6 phii hop véi ngudn luc cua truong va dinh hudng phat trién cua
truong khong?
e B40 céo tu danh gia co phan tich s& mang va khing dinh sy phi hop va gan két véi
chién lugc phét trién kinh té - xa hoi cua dia phuong va cta ca nuéc khdng?
e B&o c4o tu danh gia co chi ra st mang cua truong duoc phd bién va quan triét cho tat
ca Cac giang vién, nhan vién va nguoi hoc khong?
e S mang c6 duoc phd bién rong rii cho cic ddi tuong co lién quan ngoai trudng
khéng? Bing cach nao?
e Str mang c6 duoc hiéu biét va chap nhan rong ri trong tap thé nha truong khéng?
e B&o c4o tu danh gia co cho thay quy trinh ldy y kién phan hdi, gop y caa cac ddi tuong
¢6 lién quan vé st mang cua nha trudng khong?
Cac goi y cho Doan ddnh gid ngoai:
e Danh gia ndi dung sit mang phu hop vai chitc nang nhiém vu cua truong;
e Panh gia st mang ph hop véi ngudn luc va véi dinh huéng phat trién ciaa trudng;
e Danh gia st mang phu hop va gan két véi chién luoc phét trién kinh té - xa hoi cua dia
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phuong va ca nuoc.

e Phéng vdn: Lanh dao, can bo quan ly, giang vién va ngudi hoc caa trudng vé su hiéu
biét va thai do cua ho ddi véi tuyén bd sir mang cua truong.

Tiéu chi 1.2. Muc tiéu cia trwong dai hoc dwoc xdac dinh phu hep véi muc tiéu dao tao
trinh d¢ dai hoc quy dinh tai Ludt Gi4o duc va sir mang da tuyén bé ciia nha trwong; dwoc
dinh ky ra soat, bé sung, diéu chinh va dwec trién khai theec hién.

Ter khéa: Muc tiéu, phi hop, dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh, trién khai.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay:

e S0 sanh muc tiéu cua trueong véi muc tiéu da quy dinh trong Luat Gido duc va Luat
Giao duc dai hoc 2012;

e K& hoach chién luoc va cac du an cua trudng;

e K& hoach va nhiém vu hang nadm cua truong;

e K& hoach cua khoa/truong thanh vién;

e Viéc cong bd chuong trinh hoc/chuong trinh dio tao;

e Cac minh chung lién quan khéc: cac bién ban hoi nghi ra soat, danh gia, diéu chinh
muc tiéu...; cac ban tong két, danh gia trién khai va cac tai liéu khac co lién quan dén
viéc thuc hién muc tiéu cua truong.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay:

e Bao c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich su phi hop giira muc
tiéu cua trudng va muc tiéu dao tao cua cap hoc va trinh do dao tao dwgc quy dinh
trong Luat Giao duc khéng?

e Bao c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich su phi hop giira muc
tiéu va sir mang cua truong khéng?

e Muc tiéu cua truong co dugc dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh khong?

e Muc tiéu c6 dugc phd bién va duoc trién khai thuc hién khéng?

e Muyc tiéu c6 duoc cac thanh vién trong truong hiéu va chap nhan rong rai khong?

e Muyc tiéu co dugc cac dbi twong c6 lién quan ngoai trudng biét dén khong?

e B4o cdo ty danh gia co ghi ddy du cac minh ching khong? Co dua cac minh chung
vao phu luc khéng?

Céac ggi y cho Doan ddanh gia ngoai:

e Xem Xxét tinh phu hop cua muc tiéu vai sir mang cua truong theo van ban truong cung
cap;

e Xem xét truong co dinh ky ra soat, bo sung va trién khai thyc hién muc tiéu khong?

e Phéng vin: Cac lanh dao, can bd quan ly va giang vién vé 02 diéu goi y o trén.

Tiéu chuan 2: Té chiic va quan ly (7 tiéu chi)

Tiéu chi 2.1. Co cdu té chirc ciia truwong dai hoc dwoc thuc hién theo quy dinh ciia Diéu 16
trwong dai hoc va cdc quy dinh khac cia phap ludt cé lién quan, diretc cu thé hoa trong quy
ché vé té chirc va hogt déng ciia nha trong.

Tir khoa: Co ciu t chuc, quy dinh, cu thé hoa, quy ché.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay:

e Co cau to churc, quy ché va quy dinh cua trudng;

e Co cau, danh sach, tiéu chuan nhan sy cua truong;

e Co ché quan ly va chién luoc cua truong;



e K& hoach hang nam, ban miéu ta/phan cdng cac chic ning va nhiém vy cua timg don
vi/bd phan trong té chirc cia nha trudng;

e Ban tong két/bao cao cong tac dinh ky theo chic ning, nhiém vu caa timg don vi/bo
phan cuda truong;

e C4c minh chtng lién quan khac: co ciu té chtrc caa nha trudng, bién ban khao sat thuc
té tai truong ...

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay:

e B4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 miéu ta co cdu to chuc cua nha
treong khong?

e Co ciu té chirc caa nha trudng c6 gi khac so véi quy dinh trong Diéu 1é truong dai hoc?

e Co cau td chirc ciia nha truong co tudn theo cac quy dinh nao khéc cua phap luat
khong?

e C6 bang chung chiing to cac thanh vién cua nha truong déu hiéu dugc co ciu to chuc
va quy trinh ra quyét dinh caa nha truong khong?

e C6 minh chang cho thay co ciu té chiic cua truong dang hoat dong c6 hiéu qua khdng?

e C6 minh chang cho thay truong dinh ky xem xét dénh gia co cau té chirc cua minh va
trén co s& d6 cai tién co cau to chac nham dat hiéu qua cao hon? Bao nhiéu lau lam 1
lan?

Cac goi y cho Doan danh gid ngoai:

e Tim hiéu quy ché t6 chirc va hoat dong cua truong. Xem xét tinh rd rang va chat ché
cuia cac quy dinh so véi Diéu 18 trudng dai hoc, cac quy dinh phép luat khac (néu co);

e Tim hiéu cac minh chiing cho thay céc thanh vién trong truong déu hiéu va tuan thi
cac quy dinh;

e Tim hiéu cac minh chang cho thay nha truong c6 tim hiéu nhu cau va xu hudng phéat
trién x& hoi lam co s¢ dé xay dung ké hoach chién lugc phat trién cia nha trudng, diéu
chinh co ciu té chire, co cdu nhan su va ké hoach hanh dong cua truong;

e Xem xét cac bién ban cua cac cudc hop vé co ciu té chirc, thanh phan tham gia va két
qua cua cac cudc hop do;

e Doan d4nh gia ngoai can xem xét c4c tai lidu vé tai chinh cua trudng: ¢6 du nguon lyc
cho viéc thuc hién cac thay d6i vé co cau té chic khdng?

e Phéng vin: Can bo quan Iy cac cap, giang vién, nhan vién vé co ciu té chic va cac
quy dinh: ¢6 rd rang va minh bach, c6 hop Iy va hiéu qua, c6 duoc sy ddng thuan va
ung ho khéng?

Tiéu chi 2.2. C6 hé théng vin ban dé té chirc, qudn ly mgt cach c6 higu qud cac hoat déng
Cuia nha truwong.

Tir khoa: Hé thong van ban, to chuc, quan 1y, hiéu qua.

Cac minh ching c6 thé siz dung cho tiéu chi nay

e Céc quy dinh ctia nha truong hoidc cac sach hudng dan, quy ché té chuc;

e Sach hudéng dan va céc quy dinh vé chét lugng;

e C4c quy dinh vé quan ly chat luong;

e Hé thdng tai liéu/vian ban caa nha truong vé dao tao, nhan sy, nghién ctu, quan tri, tai
chinh, cbng tac sinh vién, thanh tra va cac linh vuc Khéc;



« Bién ban cac hoi nghi/ Bao cao téng két dinh ky danh gia hiéu qua cac hoat dong cua
mét t6 chuc/ cua trudng;

¢ Website cua truong;

e Cac minh chiing khac lién quan hé thong vin ban caa truong.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e C6 minh chting nao cho thay viéc phé bién céc tai liéu va vin ban t6 chie dén tan cac
don vi cua truong khéng?

e B&o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) cé phan tich mirc do hiéu qua cua hé
thdng van ban chi dao c4c hoat dong cua truong khéng?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Xem xét tinh hé théng vin ban té chirc va quan ly cua truong;

o Xem xét tinh hiéu qua cua hé thong quan ly, dac biét Ia viéc phd bién cac van ban va
thuc hién;

e Xem xét cac minh chirng khac : nhu Website, noi san, tai liéu ndi bo, bao cao tai chinh,
bao cao danh gia marc d6 hiéu qua cua viéc thyuc hién....

e CO sy khac biét ndo giita cac van ban/tai liéu va thuc té khong?

e Phéng vin: Cac dbi tuong c6 lién quan, cac nha quan ly.

Tiéu chi 2.3. Chirc ning, trdch nhigm va quyén han cia cac bg phan, can bg qudan 1y,
gidng vién va nhdn vién dwgc phdn dinh rd rang.

Tir khoa: Chirc nang, trach nhiém, quyén han, phan dinh rd rang.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e C4c quy ché va quy dinh caa truong;

e Hop dong lao dong ca nhan;

e CAc tai liéu co lién quan dén to chirc va cac thay doi vé td chic truong;

e Céc ké hoach chién luoc, bién ban hop caa hoi dong trudng va cac hoi ddng khéc voi
cac truong khoa/gido vién;

e Céac ké hoach ngan han (hoc ky, nam hoc), trung han (mot, hai nam) va dai han (tur
nam nam trd 1én);

e Sy phan dinh nhiém vu/aty quyén gitra cac thanh vién trong hoi dong trudng va gitra
Céc giang vién véi nhau;

e Céc tai lidu co lién quan dén trach nhiém cua cac truong khoa/giang vién trong viéc
thuc hién cac céng viéc cua truong;

e Céc quy dinh hoic sach hudéng din vé quan ly trong truong;

e Cac quy dinh cua trudng vé quan |y nhan su;

¢ Website cua truong;

e Cac minh chung lién quan khac: vé phan dinh chiic ning nhiém vy, quyén han gitra
cac thanh vién, giita cac t6 chic trong trudng (vi du bién ban phan cong thuc hién mot
chuong trinh, ké hoach, hoat dong nao dé cua trudng)

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 c40 tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich danh gia viéc phan
dinh/xac dinh chirc nang, trach nhiém/iy quyén va quyén han ddi cua tirng bo phan,
tung chirc danh, tirng hoat dong caa truong khéng?



e Cac phan dinh nay co bi chdng chéo khi ap dung di voi tat ca cac khoa, phong/bo
phan trong truong khong?

e C6 minh chting nao cho thay truong ¢ trién khai cac hoat dong danh gia, tw danh gia
cua can bg, giang vién va nhan vién theo chirc ning, nhiém vu va quyén han duoc giao
khong?

CA&c goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Xem cac ban bao céo thanh tich;

e Xem béo c4o tu danh gia (néu co):;

e Xem xét c6 su chdng chéo vé chirc nang, nhiém vu va quyén han giita cac phong/bo

phan khong?

e CO céc kién cao/than phién vé chirc nang thiéu rd rang khong? Tai sao?

e Phéng vdn: Can bo quan Iy, giang vién, nhan vién va nguoi hoc vé to chic, bo may
trong trudng; moi nguoi c6 hiéu duoc 12 ai, bo phan nao 1am nhiém vu gi khong?

Tiéu chi 2.4. Té chike Pang va céc té chire doan thé trong trwong dai hoc hoat dgng hidu
Qud va hang nam dwoc ddnh gid tét; cac hoat dgng ciia té chike Pdang va cac té chirc dodn
thé thuc hién theo quy dinh ciia phap ludt.

Tir khoa: Hiéu qua, dugc danh gia tét, dung quy dinh.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e C4c i liéu Vé co cau té chirc ciia Pang va cac doan thé khéc trong trudng;

e C4c tai liéu vé hoat dong cua cac to chire doan thé trong truong;

e Céc bao céo tong két/ké hoach hoat dong cua cong doan va Bang bo trudng;

e Cac van ban tong két thi dua, khen thuang, phé binh nhic nho...hang nim cua cac to
chue doan thé trong truong;

e Cac minh chtng khac lién quan dén hoat dong ciia cac doan thé trong trudng.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co phan tich vai tro va hoat dong cua
t6 chirc Pang va cac doan thé khac co hiéu qua va theo dang quy dinh cua phap luat?
C6 nhitng minh chang nao cho thay ré diéu do?

e B40 céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu dugc cac hoat dong cua to
chtrc Pang va cac doan thé khac trong nha truong gop phan cho su doan két, huy dong
c4c thanh vién nha truong dong gop cho su phat trién ciia nha trudng? Bao céo tu danh
gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cung cap cac minh ching khong? (Vi du: bién ban
cac cudc hop, cac bao cdo danh gia...)

Cac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Tim hiéu céc hoat dong cua Pang va cac doan thé khac trong nha trudng, cac két
luan/danh gia hang nam vé cac hoat dong ciia Pang va cac doan thé;

e Xem xét tinh hiéu qua cua cac hoat dong doan thé thong qua viéc tim hiéu vé su tham
gia cia cac d6i twong cd lién quan trong trudng theo dang cac quy dinh va quy trinh
va Vviéc giam sat thuc hién.

e Phéng vdn: Cén bo, giang vién va ngudi hoc dé tim hiéu tinh xac thuc caa cac minh
chtg dugc cung cap.

Tiéu chi 2.5. C6 té chiee dam bdo chdt lweng gido duc dai hec, bao gém trung tdm hogc bé



phdn chuyén trdch; cé dji ngii cdn bé cé ning lwe dé trién khai cac hoat dong ddnh gid
nham duy tri, nang cao chdt lweng cac hoat dgng ciia nha truong.

Tir khoa: T6 chirc, dam bao chit lwong, chuyén trach, cé nang luc, trién khai, duy tri, nang
cao, hoat dong.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay:

e Quyét dinh thanh Iap t6 chic va bd nhiém can bo chuyén trach dam bao chét luong
cua truong;

e C4c quy dinh cua nha treong hodc cac sach hudng dan vé dam bao chat luong;

e C4c quy dinh cta nha treong hodc cac sach hudng dan vé quan 1y;

e Cac van ban déanh gia cac hoat dong cuia nha truong;

e Céc ké hoach timg nam, 5 nam gan nhat vé dam bao chat lugng;

e C4c minh chiing khac lién quan dén té chic va cong tac dam bao chat lugng cua
truong.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) cé trinh bay rd truong c6 bo phan
dam bao chét luong hodc danh gia chét luong va chic nang nhiém vu caa bo phan nay
khong?

e Néu c6, c6 minh ching ndo cho thay cac quy dinh danh cho b phan nay ciing nhu céc
ké hoach danh gia cac hoat dong cu thé ciia don vi nhu thé nao?

e B4o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co trinh bay rd doi ngii can bo cua
bo phan nay c6 dii ning luc dé trién khai hoat dong theo chirc nang nhiém vy dugc
trao hay khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Tim kiém cac minh chting va cac tai liéu dé khang dinh trudng cé céc hoat dong dam
bao chat lugng théng qua mot td chic cu thé caa minh. CAc tai liéu c6 thé la:

- Cé4c quy dinh ctia nha truong hodc cac sach hudng dan vé dam bao chit luong;
- Céc quy dinh ciia truong hodc cac sach hudng dan vé quén 1y;

- Panh gia cac hoat dong vé danh gia cua truong;

- Céc ké hoach 5 nim gan day nhat.

e Tham khao website ctia nha truong.

e Phéng vin: Céc giang vién, ngudi hoc dé tim kiém cac minh chang cho thay rang cac
thdng tin vé viéc danh gia chat luong duoc phd bién rong réi, va co gop phan nang cao
chat luong cua trudng.

Tiéu chi 2.6. C6 cac chién lwoc va ké hoach phét trién ngéin hgn, trung han, dai hgn phu
hop Vdi dinh hwéng phét trién va sie mgng ciia nha trwong; c6 chinh sach va bién phap
gidm sdt, ddanh gid vi¢c thuc hign cac ké hogch ciia nha truwong.

Tir khoa: Chién lugc, ké hoach phét trién, phu hop, chinh sach va bién phép giam sét, danh
gia.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e K& hoach chién luoc cia nha truong;

e Céc ké hoach phét trién ngan han, trung han, dai han cua truong;

e Ké hoach quan ly chién luoc cua trudng;



e C4c chinh sach va bién phap giam sat va danh gia viéc thuc hién cac ké hoach cua
truong;

e Céc bao cdo so két, tong két dinh ky danh gia cia nha trudng vé viéc thuc hién cac ké
hoach chién luoc;

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 c40 ti danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co chi rd truong cd cac ké hoach
chién lugc, cac ké hoach phat trién ngan han, trung han, dai han phu hop véi dinh
huéng phat trién va si mang cua trudng khéng?

e B40 c40 ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co chi rd nha trudng co nhitng chinh
sach va bién phap nao dé giam sat, danh gia viéc thyuc hién cac ké hoach khong?

e B40 c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thiy ké hoach phat trién cua
truong dugce dinh ky danh gia tién do thuc hién va c6 nhiing diéu chinh kip thoi dé
phu hop véi chuyén bién méi cua truong khdng?

CAac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim céc thdng tin va cac tai liéu dé khang dinh truong co cac chién lugc va ké hoach
phét trién ngan han, trung han, dai han phi hop véi dinh huéng phét trién va sir mang
cla truong;

e Tim cac thdng tin va cac tai lidu truong vé cac chinh sach va bién phap giam sat, danh
gia viéc thuc hién cac ké hoach cua truong;

e Tim céc thong tin va céc tai liéu danh gia hiéu qua cua viéc thyc hién cac ké hoach cua
truong.

e Phéng van: Mot sé nha quan ly & trudng va & cac khoa va bd mén hoic mot sb giang
vién vé:

- Céc ké hoach ngan han va trung han cia trudng dugc xay dyng trén co S& Nao?

- Nha trudng c6 xay dung céc ké hoach chién lugc nham thuc hién cac ké hoach
nay khéng?

- Nha trudng cd Hoi dong tu van hoic 6 t6 chic cac cudc hop thuong xuyén voi
cac d6i twong ngoai truong co lién quan nham xay dung va diéu chinh cac ké
hoach phét trién caa minh khéng?

Tiéu chi 2.7. Thuc hién ddy dii ché dé dinh kp bdo cdo co quan chii qudn, cdc co quan
qudn Iy vé cac hoat dpng va lwu trit day dii cac bao c&o ciia nha truwong.

Tar khoa: Binh ky, hoat dong, luu trir.

Céac minh chiing c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Quy dinh vé viéc béo cao cua cic co quan chu quan va co quan quan ly;

e Bién ban cac cugc hop véi co quan chi quan va co quan quan ly;

e Céc béo céo hang niam bao céo cho co quan cht quan va co quan quan ly;

e Céc ho so luu trir cac bao cao trong thoi gian 5 nim gan day;

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay
e B&o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) da lam rd viéc nha truong thuc hién
dinh ky cac bao cao 1én co quan chu quan va co quan quan ly chua?



e Nha truong thuc hién viéc bao cao nhu thé ndo? C6 dung han khong?

¢ Dinh ky bao lau phai bao cao?

e Nha truong da c6 cac quy dinh vé cong tac luu trit chua?

e Cong tac luu trit cua truong duoc tién hanh nhu thé nao? Hb so duge luu trix trong bao
lau?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Xem xét cac bao cao dinh Ky cua truong gui co quan chu quan va co quan quan ly.
Cac béo co nay cd cho thay cac thong tin diy du vé cac hoat dong cua truong khong?

e C4c hd so luu trit ¢6 tuan thu cac quy dinh khéng?

 Xem xét cac minh chiing 1a cac hd so luu trit.

e Phéng vdn: Cén bo cac phong ban chirc niang dé xéac nhan tinh xac thuc cua cac béo
cao va cOng tac luu trir caa truong.

Tiéu chuan 3: Chwong trinh dao tao (6 tiéu chi)

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh dao tao Ciia truong dai hoc duoc xay dung theo cdc quy dinh
hi¢n hanh do B¢ Gido duc va Pao tao ban hanh; co su tham khdo chwong trinh dao tao
Ciia cdc trwong dai hoc ¢é uy tin trong nwéc hogc trén thé gisi; ¢ sw tham gia cia cac nha
khoa hec chuyén mén, gigng vién, can bé qudn Iy, dai di¢gn cia cac té chirc xa hgi - nghé
nghiép, nha tuyén dung lao déng va ngwoi da tét nghigp.

Tar khoa: Chuong trinh, xay dyng, tham khao, tham gia.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e CAac chuong trinh dao tao cua truong;

e S6 tay sinh vién;

¢ Website cua truong;

e Cac miéu ta chi tiét (d¢ cuong chi tiét) vé cac khoa hoc;

e Céc tai liéu luu hanh noi bo cia trudng co lién quan dén chinh sach vé phat trién
chuong trinh, cac phuong phéap giang day va muc tiéu hoc tap;

e C4c tai liéu vé chinh sach & céc cap khac (Nha nudc, B GD&PT,...);

e Cé4c quy trinh giam sat viéc thuc hién & cap khoa hodc cac quy trinh lay y kién phan
hdi vé céc Iy do khong thuc hién duoc;

e N6i dung lam viéc/bién ban cac cudc hop cua cac nha khoa hoc chuyén mén, giang
vién, can bo quan 1y, dai dién cac to chuc x4 hoi - nghé nghiép, cac nha tuyén dung,
ngudi da tot nghiép... khi xay dung va phat trién chuong trinh;

e Cac minh chiing khéc lién quan dén chuong trinh d40 tao caa trudng:. ..

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B&o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co lam rd quy trinh xay dung va phat
trién cac chuong trinh cua truong la theo cac quy dinh hién hanh caa B6 GD&PT, ¢6
su tham khao chuong trinh dao tao cua cac truong dai hoc co uy tin trong nudc hoic
trén thé gidi va cé du cac thanh phan tham gia nhu yéu cau cua tiéu chi khdng?

e B40 c40 ty d4nh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cho thiy nha truong c6 dinh ky
diéu chinh, b6 sung va phat trién hé théng cac chuong trinh dao tao khéng?

Cac goi y cho Doan ddnh gida ngoai:
e Khao sat cac chuong trinh hién c6 va quy trinh phat trién chuong trinh cua nha truong



vé mtc d6 hoan chinh cua ching;

e Xem cac minh ching (nhu bién ban céc cudc hop) vé su tham gia caa cac thanh phan
¢6 lién quan (nhu cac nha khoa hoc chuyén mon, giang vién, can b quan ly, nha
tuyén dung, ngudi hoc di tot nghiép) vao viéc xay dung chuong trinh. Két qua cua cac
cudc hop nay nhu thé nao? Céac dong gop va ¥ kién caa cac dbi twong nay cé duoc luu
y va thuc hién khéng?

e C6 minh chting nao cho thiy cac chuong trinh dwgc xay dung dua theo quy dinh hién
hanh cua B6 GD&DT?

e C4c minh chiing cho thay cac dai dién cua cac té chic x& hoi - nghé nghiép va cac nha
tuyén dung c6 tham gia vao viéc xay dyng cac muc tiéu chuong trinh.

e Phéng véan: Ngudi hoc va giang vién dé tim hiéu xem cac chuong trinh gio duc/dao
tao dd duoc hoan chinh chwa va ludn co sin dé ngudi hoc va giang vién tham khao
khong; hoi dong truong (hodc hdi ddng quan tri ddi véi cac trudng ngoai cong lap) va
dac biét Ia cac chu nhiém khoa/bd mon, giang vién va nhiing nguoi c6 trdch nhiém,
dai dién cac nha tuyén dung, ngudi da tot nghiép tham gia xay dung va phét trién
chuong trinh nhu thé nao.

Tiéu chi 3.2. Chuwong trinh dao tao c6 muc tiéu rd rang, cu thé, cdu tric hgp Iy, dwec thiét
ké mét cach hé théng, ddp ng yéu cau vé chudn kién thiec, ky néing ciia dao tao trinh dé
dai hoc va ddp 1ing linh hoat nhu cdu nhan luc cia thi trwong lao déng.

Tir khoa: Chuong trinh, muc tiéu, cau trac, thiét ké , dap ung.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e C4c chuong trinh dao tao cua truong;

e Quy trinh x@y dung chuong trinh cta truong;

e S6 tay sinh vién;

e Website cua truong;

e Céc d& cuong chi tiét cho tirng hoc phan/modun/mén hoc;

e Chuong trinh c6 miéu ta chi tiét cac muc tiéu caa truong (kién thuc, ki nang, thai do
va niang luc chung caa nguoi tét nghiép) cho mai nganh hoc; triét 1y va phuong phap
giang day ma chuong trinh hoc hudng dén. Céc thong tin chi tiét cho ngudi hoc vé céc
khoa hoc, muc tiéu mén hoc, noi dung, tai liéu tham khao, phuong phap giang day,
hoc tap va danh gia cho mdi hoc phan/modun/mén hoc;

e Céc tai lidu Iuu hanh ndi bo cua trudng co lién quan dén chinh sach phat trién chuong
trinh, cac phuong phap giang day va muc tiéu hoc tap;

e C4c tai liéu vé chinh sach & cac cap khac (Nha nuéc, Bo GD&DT...);

e Cac quy trinh giam sét hoac lay y kién phan hoi vé viéc thuc hién chuong trinh & cac
cap;

o Noi dung lam viéc/bién ban cac cudc hop cua giang vién va quan ly khoa vé chuong
trinh;

e Quy dinh vé chuong trinh cia Bo GD&DT,;

e Céc d4nh gia phan hoi ctia nguoi hoc vé chuong trinh;

e C4c bién ban 1am viéc véi cac nha tuyén dung vé chuong trinh;

e Cac hop d6ng va chuong trinh dao tao véi cac dbi tac nudc ngoai



e CA4c tai liéu lvu hanh ndi bo cua giang vién cé lién quan dén viéc xay dung va phat
trién chuong trinh;

« Noi dung 1am viéc/bién ban 1am viéc véi cac dbi twong c6 lién quan ¢ cac cap do dia
phuong/qudc gia/quéc té vé chuong trinh;

e Cé4c chuong trinh nghién cttu va méi lién quan cua ching véi cac quy dinh cia nha
trudng vé xay dung va phat trién chuong trinh;

e Bién ban cac cudc hop vdéi dai dién giang vién tham gia giang day cac chuong trinh
tuong tu & cac truong dai hoc khéc;

e C4c quy dinh cua nha treong vé viéc xay dung muc tiéu chuong trinh;

o Noi dung lam viéc/bién ban cua céc cudc hop c6 lién quan dén chuong trinh;

e Céc tai lidu khac co lién quan dén xay dyng va phat trién chuong trinh;

e C4c minh chang khac lién quan dén ndi dung va ciu trac chuong trinh gido duc cua
truong.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B0 céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam rd cac chuong trinh dao tao
cta truong déu ¢ muc tiéu rd rang, cu thé, cau tric hop 1y, duoc thiét ké mot cach hé
thdng khong?

e B40 c40 tuy danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) cé khang dinh dugc cac chuong
trinh dao tao cua truong dap tng yéu cau vé chuan kién thirc, ky nang va yéu cau nhan
lyc cua thi truong lao dong khong?

CAac goi y cho Doan danh gid ngoai

e C4C muc tiéu chuong trinh, ning lyc cta nguoi hoc tét nghiép c6 dugc mo ta rd rang
va cu thé khong?

e Cac muc tiéu cua tiing cap do dao tao trong chuong trinh ctia nha trudng c6 duge dinh
nghia rd rang khong?

e Chuong trinh ¢ cho thay c6 su phan bé hop Iy giita cac kién thirc chung va céc kién
thic chuyén nganh khéng?

e Chuong trinh ¢6 cho thy duoc sy sap xép hop Iy giita cac hoc phan/modun/mén hoc
khong?

e Chuong trinh ¢ dép ung dwoc nhu cau vé kién thuc va ki ning cua timg trinh do dao
tao khdng? Cu thé su dap ung iy nhu thé nao?

e Trong cac hoc phan/modun/mén hoc cac phuong phéap giang day va danh gia c6 lién
quan chat ché dén muc tiéu dao tao khdng? Co dap ang cac yéu cau cua cac chuong
trinh dao tao chuyén nganh tiép theo khdng? Pap tng nhu cau caa cac nha tuyén dung
va nhu cau hoc tap cia nguoi hoc khéng?

e C6 minh chting cho thdy rang nha truong da tim hiéu nhu ciu caa ngudi hoc va céc
nhu ciu nay c6 duoc sir dung trong phat trién chuong trinh khdng?

e Nha truong ¢d cac minh ching cho thay rang minh hiéu duoc cac nhu cau cua thi
truong lao dong trong va ngoai nudgc khong?

e Nha trudng 6 cac bién phap hay cach thic nao (cac phuong phap danh gid) dé tham
dd mirc d6 hai 1ong cua cac ddi twong co lién quan dén chuong trinh, dic biét 1a ngudi
hoc khong?
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Tiéu chi 3.3. Chwong trinh ddio tao chinh quy va gi4o duc thuwong xuyén dwoc thiét ké theo
quy dinh, dam bdo chdt lwong dao tao.

Tir kh6a: Chuong trinh, chinh quy, thudng xuyén, thiét ké, theo quy dinh, chat lwong.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Cac chuong trinh dao tao chinh quy;

e Cac chuong trinh dao tao thuong xXuyén;

e C4c quy dinh cua Bo GD&PT, céc quy dinh cua trudng vé chuong trinh dao tao chinh
quy va thuong xuyén;

e Bién ban tong két/danh gia chat luong giao duc chinh quy va’hoic giao duc thuong
Xuyén;

e Cac minh chiing khac lién quan dén dam bao chit luong cua cic chuong trinh gido
duc chinh quy va giao duc thuong xuyén.

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) cé lam rd cac chuong trinh dao tao
chinh quy va thuong xuyén dugc thiét ké/xay dung theo quy dinh khdng?

e BA&o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam rd cac chuong trinh dao tao
chinh quy va thuong xuyén duoc thiét ké/xay dung dam bao chét lugng bac hoc?

e B40 céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng cé ding mot
chuong trinh dio tao va mot chuan danh gia chung cho cac chwong trinh dao tao cua
gido duc chinh quy va thuong xuyén khéng?

CAac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem Xxét cac chuong trinh dao tao chinh quy va cac chuong trinh dao tao thuong
Xuyén;

e C6 su khac nhau gitra cac chuong trinh dao tao chinh va thuwong xuyén khéng? Khéac
nhau nhu thé nao?

e C6 sy khac nhau giita cac chuan danh gia cua cac chuong trinh ddo tao chinh quy va
va thuong xuyén khong? Khac nhau nhu thé nao?

e Nha truong c6 ké hoach dé mot don vi ndo quan Iy chat lugng dao tao chung cho ca
cac chuong trinh dao tao chinh quy va gido duc thuong xuyén khéng? Néu cd, hady mo
ta quy trinh va cach thac lam viéc cta don vi nay;

o Xem xét hé thdng quan 1y va dam bao chat luong dao tao cua trudng, néu co;

o Xem xét muc do khac biét gitra cdc chuong trinh dao tao chinh quy va thuong xuyén;

e Phéng vén:

- Can bo quan Iy dao tao vé cac quy dinh cua B6 GD&PT va cac quy dinh cia
truong vé chuong trinh dao tao chinh quy va thuong xuyén;
- Giang vién, ngudi hoc vé chit lwong cac chuong trinh diao tao chinh quy va
thuong xuyén;
- Can bo quan 1y dao tao, cha nhiém khoa/bd mén vé ké hoach cua nha truong trong
viéc dam bao chat luong cua cac chuong trinh dao tao chinh quy va thudng xuyén.
Tiéu chi 3.4. Chwong trinh dao tao dwoc dinh Ky bé sung, diéu chinh dwa trén co sé tham
khdo cdc chwong trinh tién tién quéc té, cac y kién phdn héi tir cac nha tuyén dung lao
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dgng, ngwoi tét nghiép, céc té chirc gido duc va céac té chirc khac nhdm ddp ing nhu cdu
nguén nhan luc phat trién kinh té - xa héi ciia dia phwong hodc ci nwéc.

Tir kh6a: Chuong trinh, bé sung, diéu chinh, tham khao, phan hdi, dap ung.

Céac minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Xem tiéu chi 3.1;

e Bién ban cua céc cudc hop vé didu chinh, bé sung chuong trinh gido duc véi can bo,
giang vién, y kién phan hoi cia nguoi hoc;

e CAc tai liéu luu hanh ndi bd c6 lién quan dén chuong trinh;

e Cac chuong trinh, chwong trinh khung va cac muc tiéu ctua chuong trinh trong vong 5
nam gan nhat;

e Bién ban cua cac cudc hop véi cac to chic chuy@n mon/nghé nghiép, nha tuyén dung
va cuu sinh vién vé chuong trinh giao duc;

e Cac minh chimg khéc lién quan dén viéc bd sung diéu chinh chuong trinh giao duc
cua truong.

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o cé4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co trinh bay rd truong dinh ky t6
chtc bd sung, diéu chinh (chinh thirc hoic khéng chinh thic) cac chuong trinh dio tao
khéng? C6 minh chitng nao cho thiy c¢é chuong trinh dao tao/khda hoc/mdn hoc nao
dugc thay d6i nhu 1a két qua caa qua trinh b sung, diéu chinh d6 khong?

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) cé lam rd viée diéu chinh, bd sung
chuong trinh dao tao co tham khao cac chuong trinh tién tién qudc té, y kién cac nha
tuyén dung, nguoi tot nghiép, cac to chic lién quan va nham dap ang nhu cau ngudn
nhan lyc kinh té-xa hoi can, dic biét la cua dia phuong khong?

Céac ggi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem xét tinh cap nhat cua cac chuong trinh dao tao;

e Xem xét trong bao l4u thi cac chuong trinh ddo tao dugc bd sung, diéu chinh?

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd mdn) nao can phai xem xét lai cac chuong trinh dao tao;

e Ké hoach bo sung, diéu chinh chwong trinh c6 duoc xay dung dya trén thuc té cua nha
treong va c6 tham khao cac truong khac khéng? (dac biét 1a cac truong co cac chuong
trinh dao tao canh tranh);

e Céc chuong trinh dao tao co duoc cap nhat theo thuc té chuyén mén cia nganh dao
tao khéng? Cac nha tuyén dung c6 tham gia vao qua trinh cap nhat chuong trinh dao
tao cia nha truong khong?

e Nha truong c6 cdc quy trinh dinh ki xem xét tinh thich hop va cap nhat cta cac
chuong trinh dao tao khdng? C6 cac minh chiing cho thiy nha trudng c6 cac quy trinh
bo sung, didu chinh cic chuong trinh dao tao nhu 1a két qua cua viéc xem xét do
khong?

e Nha truong c6 tham khao cac chuong trinh tién tién qudc té va cac chuong trinh cua
cac nudc khac (dac biét 1a cac chuong trinh dao tao c¢6 tinh canh tranh) khéng?

e Nha trudng co lay y kién phan hdi cua cac cyu sinh vién khi xem xét lai cac chuong
trinh dao tao khéng?
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e Phéng vdn: Giang vién va can bo quan 1y cac chuong trinh dao tao, mot sé thanh vién
trong Hoi dong trudng, chi nhiém khoa/bd mdn, nha tuyén dung, cyu sinh vién.

Tiéu chi 3.5. Chuwong trinh dio tao dwoc thiét ké theo hwéng dam bdo lién thong véi cac
trinh d¢ dao tao va chwong trinh dao tao Khac.

Tir khoa: Chuong trinh, thiét ké, lién thong.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Céac chuong trinh dao tao dugc thiét ké theo hudng lién thong doc va lién thdng ngang,
lién thdng trong va lién théng ngoai;

e Bién ban cac cudc hoi hop vé thiét ké chuong trinh lién thong:

« Bién ban 1am viéc véi cac truong dai hoc/cao dang khac vé dao tao lién thong;

e D& cuong chi tiét cac hoc phan/modun/mén hoc trong chwong trinh lién thong;

e C4c thoa thuan dao tao lién théng véi cac truong dai hoc/cao ding khac;

e Céc tai liéu luu hanh ndi bo o lién quan dén chuong trinh dao tao lién théng hoic cac
thoa thuan giita cac truong/chuong trinh dao tao khi ngudi hoc két thlic mét trinh do
dao tao/chuong trinh va chuyén 1&n mot trinh d6 dao tao/chwong trinh cao hon;

e Cac minh chung khac lién quan dén tinh lién thong trong chuong trinh giao duc cua
truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 c40 ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd truong co thiét ké cac
chuong trinh gi4o duc lién théng doc va lién théng ngang khéng, két qua thé nao?

e B40 céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd cac chwong trinh dao tao
thiét ké c6 dam bao tinh lién thdng theo trinh d6 va cac quy dinh chuyén ddi trong lién
théng khéng?

CAac goi y cho Doan ddnh gia ngoai

e Cac chuong trinh ddo tao cua trudng c6 cho thay sy gan két giira cac trinh d6 dao tao
khac nhau khéng?

e Cac phuong phéap giang day co thay doi ¢ cac trinh d6 dao tao khac nhau khéng?

e Viéc chuyén doi tir mot trinh d6 dao tao thap hon 1én mot trinh d6 dao tao cao hon cua
ngudi hoc ¢ dé dang khong?

e Viéc chuyén ddi tir hinh thtic hoc tap toan thoi gian sang ban thoi gian hoic nguoc lai
c6 dé dang khéng?

e Viéc chuyén doi tir mot truong dai hoc ndy sang mot truong dai hoc khac c6 dé dang
khong?

e Mtic d6 ty hoc ciia ngudi hoc theo thoi gian hoc tai trudng hodc khi chuyén 1én mot
trinh d6 dao tao khac cao hon c¢6 ting hay khéng? Mirc 6 nay c6 dugce xac dinh trong
muc tiéu giang day cua cac giang vién khong?

e Khi tét nghiép, chat luong (kién thic, k§ nang...) ciia nguoi hoc ¢ thuc su dat dugc
theo yéu cau cua trinh do dao tao.

e Phéng vin:

- Giang vién va can bo quan ly, mot sé thanh vién hoi dong truong, chi nhiém
khoa/boé mdn va can bo quan ly chiu trach nhiém vé xay dung, thiét ké va phat
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trién cac chuong trinh dao tao va cac ddi twong cd lién quan khac vé chuong
trinh lién thong;

- Céc giang vién vé cac quy trinh thiét ké chuong trinh dao tao va 1am thé nao dé
c6 su két hop voéi cac truong dai hoc/cao dang khac;

- Nguoi hoc cac trinh d§ dao tao cao hon vé céc van dé chuyén ddi tir trinh do
dao tao nay sang trinh d6 dao tao khac;

e C6 minh chitng ndo cho thay c6 cac thoa thuan chuyén ddi lién théng va ké hoach thuc
hién khong?

e Chuong trinh dao tao c¢d phai 1a mot can tro cho ngudi hoc khi chuyén tir truong nay
sang truong khac khéng? Hoac tir trinh d6 hoc nay sang trinh d6 hoc khac khéng?

e Xac dinh cac chuong trinh dao tao ndo can duoc xay dung lai dé cd thé tao diéu kién
cho ngudi hoc chuyén dbi tir trinh d6 dao tao nay sang trinh d6 dao tao khac, tir truong
nay sang truong khac dé dang;

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién chat luong chuong trinh dao tao lién thong.

Tiéu chi 3.6. Chwong trinh dao tao dwoc dinh Ky ddnh gid va thuc hign cdi tién chdt lwong
dua trén két qud ddnh gid.

Tir khoa: Chuong trinh, danh gia, cai tién, chat lugng.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cé4c tai liéu/minh chiing miéu ta cac nguyén tic, quy dinh va quy trinh danh gia
chuong trinh dao tao;

e C4c tai liéu/minh chung miéu ta cac hé thong quan ly chat lugng cta nha trudng;

e Céc tai liéu/minh chiing vé cac chuong trinh, noi dung/bién ban cua cac cudc hop vé
danh gia va cai tién chuong trinh;

e Céc co ché quan ly, ngudn luc (nhan su, tai chinh) danh cho danh gia va cai tién
chuong trinh;

e Cac khao sét giang vién va nguoi hoc vé chat lugng chuong trinh;

e Cac minh chang khéac lién quan dén danh gia va cai tién chat luong cua cac chuong
trinh giao duc trong truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co chi rd cac chuong trinh trong
truong c6 duge dinh ki xem xét danh gia khong? Néu cd, cd bao nhiéu chuong trinh
da dugc xem xét trong thoi gian qua?

e B0 céo ty danh gia (phan lién quan dén tidu chi) co néu rd két qua danh gia co dugc
ding dé cai tién chat luong chuong trinh khong? Cé minh ching nao khdng?

CAac goi y cho Doan dinh gid ngoai

e Nha truong cd thanh 1ap hoi dong xem xét viéc danh gia va xem xét cac chuong trinh
da duoc cai tién khong?

e Cac ¥ kién cua can bo quan ly va giang vién vé két qua danh gia cac chwong trinh?
Céc chuong trinh di dwoc cai tién?

e Cac ké hoach dinh ki danh gia va cai tién chat luong dao tao c6 dugc ap dung cho tat
ca cac chuong trinh cia treong khéng?
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e C6 chuong trinh ndo chua dugc dinh ki danh gia va cai tién chat luong khong?
e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé danh gia va cai tién chat luong chuong trinh.
Tiéu chuan 4: Hoat dong do tao (7 tiéu chi)
Tiéu chi 4.1. Pa dang hod c&c hinh thire dao tao, ddp iing yéu cau hoc tdp ciia nguwoi hec
theo quy dinh.
Tar khoa: ba dang, hinh thuc dao tao, dap ung, quy dinh.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e C4c quy dinh cta nha truong vé cac chuong trinh do tao va cac hinh thirc dao tao;

e S6 tay sinh vién;

¢ Website cua truong;

e Cac hop ddng, bién ban, chuong trinh 1am viéc véi cac trudng ma ngudi hoc theo
hoc trude day;

e C4c minh chiing khac lién quan dén da dang héa cac loai hinh dao tao cua trudng.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o cdo ty d4nh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta cac hinh thirc dao tao
dang c6 cua truong?

e B40 c40 c6 khang dinh dugc cac hinh thirc dao tao ma truong dang c6 da dap tng
nhu cau hoc tap cia ngudi hoc khéng?

CAac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha trudng c6 danh gia dugc nhu cau cia ngudi hoc khéng?

e Nha truong c6 trién khai cac loai hinh dao tao dya trén két qua danh gia dwoc nhu
sau:

- Céc kién thure va kinh nghiép trude day ctia ngudi hoc méi nhap hoc;
- C4c chién lugc cung ¢b va hd tro hoc tap cho ngudi hoc;

e C6 minh chitng ndo cho thiy nha trudng/khoa/bd mdn c6 ké hoach vé thai gian, kinh
phi, nhan su dé danh gia, xem xét sy phd hop va kha thi caa cac hinh thirc dao tao
khéc nhau nham dap (g nhu cau hoc tap khéng?

e Phéng vén: Can bd quan Iy chuong trinh dao tao, dam bao chat lwong, cha nhiém
khoa/bd mén, c&c nha gi4o duc, giang vién, ngudi hoc va ngudi hoc tét nghiép vé:

- Céc chuong trinh va hinh thice dao tao, vé tinh thich hop cua ching véi nhu
cau hoc tap cia ngudi hoc;
- Cac don vi (khoa/bo mdn) hoac chuong trinh dao tao ndo ma céc hinh thirc dao
tao va phuong phap giang day con chua phtt hop véi nhu cau nguoi hoc;
- Céc ké hoach/hoat dong vé cai tién cac hinh thic dao tao va phwong phap
giang day nham dap tng nhu cau nguoi hoc.
Tiéu chi 4.2. Thuc hién cong nhan két qua hoc tdp ciia nguwoi hec theo nién ché két hop
Véi hoc phdn; c6 ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo nién ché sang hec ché tin chi co
tinh linh hogt va thich hgp nham tae diéu ki¢n thugn lgi cho nguéi hec.
Tir khoa: Két qua hoc tap, nién ché, hoc phan, ké hoach, quy trinh dao tao, hoc ché tin chi.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét: cua chuong trinh, ciia cac mén hoc;
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o K& hoach chuyén ddi tir quy trinh dao tao theo nién ché sang hoc ché tin chi;

e Chuong trinh dao tao theo tin chi caa truong;

e Hé théng danh gia;

e Cac noi dung/bién ban, chuong trinh lam viéc vai can bo quan 1y chuong trinh va
giang vién;

o Ké hoach ¢am bao chat lwong chwong trinh;

e Céac hoat dong quan 1y chuong trinh trong 5 nam qua, nam tai;

e CA4c tai liéu/minh chtmg c6 lién quan dén két qua hoc tap va chuong trinh hodc céc
quy dinh c6 lién quan dén khung chuong trinh (bao nhiéu tin chi/khéa hoc);

e Cac minh chting khac lién quan dén t6 chirc dao tao theo nién ché va theo tin chi .

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 minh chang cho thiy cac quy
trinh va céc quy dinh vé& viéc cdng nhan két qua cua ngudi hoc theo nién ché két hop
véi hoc phan? hay theo hoc ché tin chi khéng?

e B4o ca0 c6 khang dinh nha truong ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo nién ché
sang hoc ché tin chi? Hoic cac hoc ché khac c6 tinh linh hoat va thich hop nham tao
diéu kién thuan lgi cho ngudi hoc?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Nha truong ¢ hé thong luu trit két qua hoc tap ciia ngudi hoc theo hoc phan hay hoc
ché tin chi khong?

e Céc giang vién va ngudi hoc ¢d hiéu duoc cach van hanh caa hé théng nay khdng?

e Céc ké hoach chuyén d6i c6 dugc xay dung trén co s& CAC muyc tiéu dao tao cua CAc
khéa hoc khéng?

e Nha trudng c6 xay dyng dugc mot hé thdng céc tin chi hodc hoc ché khac c6 tinh mém
déo, linh hoat, rd rang, thich hop va dap tng nhu cau cia ngudi hoc khéng? Minh
chtng?

e Phéng vin: Can bo quan ly, giang vién va nguoi hoc:

- V& cac hoc ché ma truong dang thyc hién, ké hoach sip dén cua nha truong
- vé tinh linh hoat, thich hop caa hoc ché tin chi hodc cac hoc ché khac ma truong
dang c6 ké hoach thyc hién

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd moén) hoac chuong trinh dao tao ndo ma viéc cong nhan
két qua ngudi hoc con chwa linh hoat va phii hop véi nhu cau ngudi hoc, chua tao diéu
kién thuan lgi cho ngudi hoc.

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién viéc cong nhan két qua nguoi hoc nham
tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc.

Tiéu chi 4.3. C6 ké hoach va phwong phdp dinh gid hop 1y cac hoat djng gidng day ciia
gidng vién; chd treng viéc trién khai déi méi phwong phdp day va hoc,phwong phdp dinh
gia két qud hoc t@p ciia ngwoi hoc theo hwéng phét trién néng luc tw hoc, tw nghién ciru va
lam viéc theo nhom cia nguwoi hec.

Tir khoa: Ké hoach, danh gia, hoat dong giang day, d6i méi, phuong phap day va hoc, danh
gia két qua hoc tap.
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Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét cua cac khoa hoc;

e Ké hoach dam bao chat lwong co lién quan dén giang vién, nguoi hoc (Panh gia cai gi?
Ai danh gia? Nhu thé nao? Bao lau mét 1an? Bén thoi diém nao?);

e Cac hoat dong quan 1y chuong trinh trong 5 ndm qua, nam tai;

e Céc tai liéu/minh chimg c6 lién quan dén phuong phap giang day/danh gia;

e CAc tai liéu Ivu hanh ndi bd vé phuong phap giang day cua giang vién;

e C4c tai liéu/hd so vé hoat dong nghién ctru cua truong/giang vién;

e Noi dung l1am viéc/bién ban cac cudc hop vé thuc hién va ddi méi phuong phap giang
day;

e Kinh phi danh cho céc khéa hoc bdi dudng phuong phap giang day cho giang vién va
ti 1¢ giang vién tham gia cac khoa hoc nay. Cac danh gia vé muc do hiéu qua cua cac
khoa hoc;

e CAc tai lieu/hd so danh gia nang luc va viéc thuc hién d6i méi phuong phap giang day
va kiém tra danh gia két qua hoc tap cua giang vién;

e Cac minh ching lién quan khac: vé doi méi phuong phap day, hoc va kiém tra danh
gia, danh gia giao vién cua truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B40 c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd nha truong c6 ké hoach va
c6 phuong phap danh gia hoat dong giang day caa giang vién khéng?

e B40 céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢ chi rd nha truong da trién khai
cac hoat dong d6i méi phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia theo
huéng khuyén khich tu hoc, tw nghién ciru va 1am viéc theo nhém khéng?

CAac goi y cho Doan dinh gia ngoai

e Nha treong c6 quy trinh danh gia giang day khong?

e Nha trudng c6 cac ké hoach danh gia doi ngii giang vién khong?

e Nha trudng cd cac chinh séach/ché do khuyén khich giang vién trong viéc doi mai, cai
tién phuong phap giang day khdng? cung cap cho giang vién cac diéu kién vé ky
thuat/cong nghé thdng tin? (cung cap vin ban néu co).

e Viéc danh gia ngudi hoc ma giang vién dang ap dung c6 duoc xem la mét phuong
phap danh gia hiéu qua két qua hoc tap cia ngudi hoc khdng?

e Viéc hudng dan nguoi hoc tu hoc/ty nghién cau/lam viéc theo du an/theo nhém co
dugc giang vién xem la mét trong cac phuong phap giang day hiéu qua khong? Giang
vién c0 thuc hién cac phuong phap nay khong?

e Nguoi hoc ¢6 nghi rang ho c6 co hoi dé phan hoi vé chat luong giang day khéng?

e Phong van: Chu nhiém khoa/bo mén, giang vién, cac nha quan ly gi4o duc, nhan vién
va nguoi hoc vé cac van dé trén, co thé thuc hién clng véi tiéu chi 4.1;

e Xac dinh cac don vi (khoa/bo mdn) hoac chuong trinh dao tao nao ma viéc danh gia
chat lugng giang day con chua duoc thuc hién hoac thuc hién chua hiéu qua;

e X4c dinh cac don vi (khoa/bdo mén) hoic chuong trinh dao tao nao ma viéc huéng dan
nguoi hoc tu hoc/ty nghién cuu/lam viéc theo du an/theo nhém con chua dugce luu ¥
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va thuc hién;

e Trao d6i cac ké hoach/hoat dong vé cai tién viéc danh gia chat luong giang day va
viéc hudng dan nguoi hoc tu hoc/tu nghién ciru/lam viéc theo du an/theo nhom;

e Ngudi hoc c6 duoc danh gia, phan hoi vé chét lugng giang day cua giang vién khong?
phuong phép va quy trinh nhu thé nao?

e Giang vién c6 nhan duoc dong gop danh gia cia can bo quan 1y/ddng nghiép khong?
phuong phap va quy trinh nhu thé nao?

e Nha trudng c6 chuong trinh cai tién, d6i méi phuong phap giang day khong? Chuong
trinh ndy c6 duoc dua vao cac danh gia chat luong giang day ké trén khong?

Tiéu chi 4.4. Phwrong phdp va quy trinh kiém tra dinh gid dwoc da dang hod, dim
bdo nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va phi hep véi hinh thie dao tgo, hinh
thizc hoc t@p, muc tieu mén hoc va ddm bdo mat bang chdt lweng gida cac hinh thiee dao
tgo; dinh gid dwoc mire dp tich U ciia nguwoi hoc vé kién thirc chuyén moén, kj néing thuc
hanh va ning luc phat hign, gidi quyét vin dé.

Tir khoa: Phuong phap, quy trinh kiém tra danh gia, da dang, nghiém tic, khach quan, chinh
xéc, cong bang, pht hop hinh thire dao tao, dam bao chat luong, danh gia mac do tich liy.
Céc minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e C4c miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét mdn hoc;

e Céc ké hoach dam bao chat lugng cac chuong trinh dao tao;

e Céc tai liéu vé kiém tra danh gia: quy ché, quy dinh vé kiém tra danh gia nhu ra dé va
cham bai, cac tai liéu pho bién phwong phap kiém tra danh gia, cac quyét dinh thanh
lap hoi ddng thi - kiém tra danh gia, cac bién ban cham thi, cac don thu khiéu nai ... ;

e Cac minh chtng khac lién quan dén kiém tra danh gia két qua hoc tap caa nha truong .

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B0 c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu ré truong da trién khai
phuong phéap va quy trinh kiém tra danh gia: da dang hoa, dam bao nghiém tic, khach
quan, chinh xac, cdng bang va phi hop véi hinh thie dao tao, hinh thirc hoc tap, muc
tiéu mon hoc va dam bao mat bang chét luong giira cac hinh thirc dao tao khong?

e B&o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu ra dugc cac cac phuong phap
va to chire kiém tra danh gia ma truong sir dung, nhd né da danh gia duoc muc do tich
luy cia nguoi hoc vé kién thire chuyén mén, k¥ nang thuc hanh va nang lyc phéat hién,
giai quyét van dé khong?.

Céac ggi y cho Doan danh gia ngoai

e Panh gi4 cac phuwong phéap va quy trinh kiém tra danh gia cua trudng?

e Céac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia cua truong c6 dam bao tinh nghiém
tic, khach quan, chinh xac, cong bang va phi hop vai hinh thirc dao tao hay khong?
c6 dam bao mat bang chat luong giita cac hinh thire dao tao hay khéng?

e Cac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia cua truong c6 danh gia duoc muc do
tich luy cia ngudi hoc vé kién thirc chuy@n mén, k ning thuc hanh va ning luc phat
hién, giai quyét van dé khong?

e K& tén cac don vi (khoa/bo mén) hoic chuong trinh dao tao st dung cac phuong phap
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va quy trinh kiém tra danh gia con chua céng bang, chinh xac hoic chua phu hop véi
muc ti€u dao tao;

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién cac phuwong phap va quy trinh kiém tra
danh gia;

e Xem xét cac bai lam/bai luan vé nha/bai khoa luan trong cac nam trudc;

e Xem xét cac minh chang vé hé thong kiém tra c6 thé danh gia duoc céc kha niang thuc
hanh va va niang luc phat hién, giai quyét van dé cta nguoi hoc;

e Phéng vin: Cac chu nhiém khoa/bé mén, giang vién, cac nha gido duc, giang vién,
ngudi hoc va cuu sinh vién vé hoat dong kiém tra danh gia cua nha trueong cé dap ang
C4C YAu cau cua tiéu chi néu ra khdng?

Tiéu chi 4.5. Két qud hec tdp ciia ngwoi hoc dwoc thong béo kip thei, dwec lwu triv day di,
chinh xdc va an toan. Vin bang, ching chi dwoc cép theo quy dinh va dwoc cong bé trén
trang thong tin dién tw Ciia nha truwong.

Tir khoa: Két qua hoc tap, thong bao, luu trir, chinh xac, an toan, Van bang chung chi, ding
quy dinh, cong bé.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Ho so quan Iy két qua hoc tap cia ngudi hoc ¢ cac don vi dao tao trong vong mot/hai
niam gan day:

- Két qua hoc tap duoc luu giir trén may tinh mot cach an toan, rd rang va cé thé
tiép can duoc d6i véi cac thanh phan cd trach nhiém va co quyeén tiép can;

- Heé théng ICT ciia trudng 1a chinh x4c va dang tin cay;

- Heé théng luu trit cua truong cd di cac kha ning luu trix tat ca cac thdng tin
khéng?

e Céc hd so ky nhan va luu trit van bang, ching chi;

e Trang Website cua truong;

e CAc tai liéu Ivu hanh ndi bd c6 lién quan dén két qua hoc tap cua ngudi hoc;

e C4c minh ching khac lién quan dén cong bd va luu trir két qua hoc tap cia nguoi
hoc . ..

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B&0 c40 tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co6 md ta duoc va cung cip minh
chang vé két qua hoc tap duoc théng bao kip thoi, luu trit day du, chinh xac va an toan
khong?

e B40 céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 md ta dugc viéc cap vin bang,
chang chi theo dang quy dinh va dwoc cdng b trén mang cua trudng khong?

CAac goi y cho Poan danh gid ngoai

e Nha trudng c6 cac chinh sach vé kiém tra danh gia khong?

e Hb so vé két qua hoc tap cia ngudi hoc duogc cat gitr & dau (s6 sach, cac file may tinh)
va c6 an toan khong (dia diém luu trit, cac quy dinh vé viéc vao diém, mat m4, an toan
chéy no, an toan vé dir liéu (back-ups)?

e Nha trudng c6 cc bién phap phong chéng céc tiéu cuc trong viéc sira diém, cap bang
va luu trit hd so diém khong? (con diu caa truong, chir Ky, cac bién phap vé luu giir
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phdi bang, in 4n...);

o Két qua hoc tap cua ngudi hoc dugc cong bd nhu thé nao?

e Viéc thuc hién c6 tuan thu theo cac quy dinh khong? (hé thdng théng tin cua nha
truong, ICT va sb séch); hé thong ghi chép va vao diém (ICT va sb sach);

e C6 nhiéu sai s6t xay ra khdng? Muc do nghiém trong? Nha truong giai quyét nhu thé
nao?

o Xem xét hé théng quan ly két qua hoc tap cua truong. Xem xét mire do kip thoi trong
viéc thong bao diém cho ngudi hoc, vé muc d6 day du, an toan cua céc hd so, vé viéc
cap bang/chung chi;

e Két qua hoc tap co duogc cong bb cho ngudi hoc qua mang khdng?

e Xac dinh quy trinh quan ly két qua hoc tap cua ngudi hoc va cap bang/chiing chi nham
tranh cac sai s6t c6 thé xay ra. Luu y viéc tranh céc sai sot duoc tién hanh nhu thé nao;

e Xem xét cac trudng hop kién cdo hay phan anh vé viéc sai sot, mirc d6 an toan cua
viéc luu trix hd so;

e Xac dinh cac truong hop sai s6t vé an toan dir liéu hoic trong viéc cap bang;

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién hé thong vao diém, luu trit va cap bang.

e Phgng vin: Cac chi nhiém khoa/bd mdn, cac nha quan ly, giang vién, nhan vién,
ngudi hoc va ngudi hoc tét nghiép. Pac biét luu y cac y kién cua cac giang vién va
ngudi hoc vé nha truong da dap ang yéu cau cua tiéu chi nhu thé nao?

Tiéu chi 4.6. C6 co sé diF ligu vé hoat dng dao tao ciia nha trwong, tinh hinh sinh vién tét
nghigp, tinh hinh viéc 1am va thu nhdp sau khi tét nghigp.

Tir khoa: Co so dir liéu, tot nghiép, viéc 1am, thu nhap.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Co 56 dit liéu vé hoat dong ddo tao ciia nha truong (ho so, hé théng ICT);

e Co s¢ dit liéu vé tinh hinh sinh vién tét nghiép, tinh hinh viéc 1am va thu nhap sau khi
t6t nghiép;

e Cac dé tai nghién ctu vé viéc lam cua sinh vién tét nghiép, trong d6 c6 ngudi hoc cua
truong hoac ¢ cac treong khac;

e Cac minh chting khac lién quan dén co so dir liéu cua trudng .

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta trudng co co so dir lidu vé
hoat dong dao tao cua truong khéng?

e B40 céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh duoc truong c6 co sé
dir liéu vé tinh hinh sinh vién tét nghiép, viéc lam va thu nhap caa ho khong?

CAac goi y cho Doan dinh gid ngoai

e Nha truong c6 tién hanh khao sét tinh hinh sinh vién tt nghiép khong? Néu co, dinh
ki 1a bao lau/lan?

e Ti I& sinh vién tét nghiép hang nam cta truong 1a bao nhiéu?

e C6 bao nhiéu nguoi hoc tim dugc viéc lam sau 3 thang, 6 thang va mot nam sau khi
t6t nghigp?

e Thu nhap cua sinh vién tét nghiép?
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e C4 bao nhiéu sinh vién tét nghiép cam thay hai 1dng vai cong viéc cia minh?

e Xem xét cac co so dit liéu vé hoat dong dao tao cua truong

e Tim hiéu nha trudng cé khao sat vé thu nhap cua sinh vién tét nghiép. Céc khao sat
nay la chinh thic hay khdng chinh thie? Cé dang tin cay khéng?

e Nha truong ¢ tién hanh khao sat mirc d6 hai l1ong cua sinh vién tét nghiép véi viéc
lam cua minh;

e Phéng vin: Cac dbi twong cd lién quan nhu can bo quan 1y dao tao/khoa/bd mén vé
co so dir liéu cua truong.

Tiéu chi 4.7. C6 ké hoach ddnh gid chit lwong dio tao déi Véi ngwoi hoc sau khi ra trweong
va ké hoach diéu chinh hoat déng ddo tao cho phu hgp véi yéu cdu cia xa héi.

Tir khoa: Ké hoach, danh gia, chat lwong, diéu chinh, hoat dong dao tao.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

o Ké hoach danh gia chét luong dao tao cua truong;

e K& hoach hang nim cua trudng, trong d6 c6 ké hoach dao tao;

o K& hoach theo dbi sinh vién tét nghiép;

e Cac khao sat sinh vién tét nghiép;

e Cac danh gia phan hoi cua ngudi hoc vé chat luong do tao;

e Cac diéu tra xa hoi vé chat lugng dao tao, trong d6 c6 diéu tra lay y kién cua cac nha
tuyén dung;

e Ké hoach diéu chinh, b6 sung chuong trinh dao tao dwa vao cac phan hdi, trong d6 c6
phan hdi cua sinh vién tét nghiép:

e Cac minh chiing khéc lién quan dén danh gia chat luong sinh vién tét nghiép va diéu
chinh hoat dong dao tao dé nang cao chat luong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B4o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta ké hoach danh gia ngudi
hoc sau tét nghiép vé chat luong dao tao khong?

e B&o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta ké hoach diéu chinh hoat
dong dao tao cho phu hop voi yéu cau caa xa hoi khéng?

Cac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Ké hoach dénh gia chat luong dao tao cua nha truong dugc xay dung nhu thé nao?

e Viéc thuc hién ké hoach dao tao duoc tién hanh nhu thé nao?

e Nha trudng c6 ké hoach theo dai sinh vién tét nghiép khong? Nhur thé nao?

e Nha truong c6 thuc hién cac khao sét sinh vién tét nghiép khong? Nhu thé nao? Néu
¢6, xin cho biét cac danh gia phan hoi ciia ngudi hoc vé chat luong dio tao cia truong?

e Nha truong ¢ thuc hién cac diéu tra xd hoi vé chat luong dao tao, trong d6 cod diéu tra
lay y kién cua cac nha tuyén dung khdng? Két qua nhu thé nao?

e Nha trudng c6 ké hoach diéu chinh, bd sung chuong trinh dao tao dua vao cac phan
hoi, trong d6 c6 phan hoi caa sinh vién tot nghiép khong? dé nghi cung cap minh
ching.

e Phéng vin: Céan bo quan 1y dao tao, giang vién va sinh vién tét nghiép theo céac cau
hoi trén.
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Tiéu chuén 5: Pdi ngii can b quan ly, giang vién va nhan vién (8 tiéu chi)
Tiéu chi 5.1. C6 ké hoach tuyén dung, boi dwang, phét trién déi ngii giang vién va nhan
vién; quy hoach bé nhigm can bé qudn Iy dap ¥ng muc tiéu, chikc ndang, nhiém vu va phu
hep véi diéu kign cu thé ciia truwong dai hoc; c6 quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bé nhigm rd
rang, minh bach.
Tir khoa: Ké hoach, tuyén dung, bdi dudng, phat trién, quy hoach, b nhiém, dap tng, phu
hop, quy trinh, tiéu chi, rdé rang, minh bach.
Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay
e Quy dinh cta nha trudng hodc sach huéng dan vé quan Iy nhan su;
e Quy dinh cta nha trudng hodc sach huéng dan vé tuyén dung va quan Iy nhan sy;
¢ Website cua truong;
e Tu danh gia cua ting can bo, giang vién, nhan vién;
e Céc tai liéu co lién quan dén quan Iy nhan su ¢ cip do truong/khoa/bd mén nhu ké
hoach phét trién doi ngii & cac nim trudc, ndm hién tai va nhimg nim sau;
e Danh séch cac khoa hoc, boi dudng, hoi thao ma can bo truong tham gia trong thoi
gian qua;
e Cac minh chung khac lién quan dén phat trién doi ngii giang vién va si dung doi ngii
can bo quan ly cua nha truong .
Cac cau hei danh cho tiéu chi nay
e B0 c4o tuy danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha truong hang nam déu
c6 ké hoach tuyén dung, bdi dudng va phat trién doi ngi giang vién nhan vién khdng?
e B4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co6 néu rd nha trudng da co quy
hoach b6 nhiém can b quan Iy dap wng muc tiéu, chirc ning, nhiém vu va phd hop
véi diéu kién cu thé caa truong khong?
e B&o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co xac dinh dugc nha truong co quy
trinh, tiéu chi tuyén dung, bd nhiém rd rang, minh bach khong?
CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai
e Nha truong c6 cac minh chiang vé ké hoach phét trién va boi dudng doi ngii khong?
e Néu c6, ké hoach d6 c6 cho thay rd cac quy trinh dao tao, phét trién ning luc va
chuyén mon khong?
e C6 minh chiing cho thay ké hoach nay dang duoc thuc hién, cac minh chiing cho thay
c4c nhan sy dang duogc dao tao bdi dudng theo ké hoach nay khong?
e C6 minh ching nao cho thiy nha trudng c6 dinh Ky danh gid, xem xét lai ké hoach
phét trién va boi dudng doi ngii caa minh khdng?
e Xem xét cac tai liéu/minh chung ké & trén va ké hoach phat trién nhan sy cua nha
truong
e Phéng véin: Giang vién va nhan vién dé xac dinh tinh xac thuc cua cac minh chang
tim duoc theo yéu cau cua Tiéu chi
e Néu nhu chwa ¢ du cac minh chang bang tai liéu, can ¢ ké hoach dé phong van thém:
can bo quan ly, giang vién, nhan vién va ngudi hoc dé xac dinh mic do dat duoc cua
nha truong vé tiéu chi nay.
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Tiéu chi 5.2. Pdi ngii cdn b qudn |y, gidng vién va nhén vién dwoc dam bdo cac quyén
dan cha trong trwong dai hoc.

Tir khoa: Can bo, giang vién, nhan vién, dam bao quyén dan chu.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Tai liéu vé co cau t6 chirc ciia nha truong: Hoi dong trudng, hoi dong khoa hoc...;

e Céc quy dinh vé quyén dan chu trong truong dai hoc;

e CA&c bién ban hoi nghi cong nhan vién chirc hang nam;

e CA&c bién ban cudc hop danh gia can bo vién chuc, giang vién;

e CA&c bién ban hop bang uy;

e Céc don tur t6 cdo, khiéu nai;

e B&o c4o cua thanh tra nhan dan giai quyét cac don tir tb céo, khiéu nai;

e Cac minh chtng khac lién quan dén dam bao quyén dan cha trong nha trudng.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B&o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co xac dinh duoc nha truong cé céc
quy dinh va cac hoat dong dé dam bao vé quyén dan chu cho cac thanh vién trong
truong khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e C6 minh ching cho thay cac t6 chic caa nha trudng hoat dong tuan thu theo nguyén
tac dan chu? Hoat dong cé hiéu qua?

e Nha trudng c6 hoi dong trudng? CO céc hoi dong tu van khoa hoc? Thanh tra nhan
dan?

e Nhiém vu va quyén han caa céc to chirc nay duoc thuc hién dung quy dinh? Bao lau
thi céc to chirc ndy hop mét 1an? Cé cac bién ban cua céc cudc hop nay?

e Phéng vdn: Céc can bo quan ly cp trudng, chi nhiém khoa/bd mén, giang vién, nhan
vién va nguoi hoc vé viéc:

- Nha truong ¢ cac quy dinh va hoat dong dam bao quyén dan cha khdng?

- Ho ¢6 tin rang cac co ché hién nay trong truong la dam bao quyén dan chu cua

ho hay khong?

Tiéu chi 5.3. C6 chinh sach, bién phép tao diéu Kién cho di ngii cdn bé qudn ly va gidng
vién tham gia cac hoat dgong chuyén mén, nghiép vu 6 trong va ngoai nwoc.
Tir khoa: Chinh sach, bién phap, tao diéu kién, tham gia, chuyén mén, nghiép vy, trong va
ngoai nudc.
Cac minh ching c6 thé siz dung cho tiéu chi nay

e Céc chinh sach cta nha trudng vé phét trién niang luc chuyén mon cua doi ngi;

e Céc quy dinh caa nha trudng/khoa/bo mon vé kinh phi ciing nhu cac chinh sach, quy
dinh tao diéu kién cho giang vién tim kiém céc tai tro cho viéc phét trién nang luc
chuyén mén cua minh;

e Danh sach cén bo va giang vién tham gia cac hoi thao/tap huan khoa hoc trong va
ngoai nuoc,

e Cac quyét dinh nhan sy lién quan dén hoat dong chuyén mén nghiép vu;

e Cac minh ching khac lién quan dén chinh sach va bién phap danh cho hoat dong
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chuyén mén cua cac can b truong .
Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e B0 c40 tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd cac chinh sach, bién phap
nha trudng da trién khai nham khuyén khich d6i ngii can bé quan ly va giang vién
tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va ngoai nudc khéng?

e B40 c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu duoc cac két qua trién khai
chinh sach, bién phap caa nha truong khuyén khich d6i ngii can bo quan ly va giang
vién tham gia c&c hoat dong chuyén mon trong va ngoai nudc khéng?

Cac goi y cho Doan ddnh gia ngoai

e C6 minh chiing ndo cho thdy nha truong khuyén khich d6i ngii can bo quan ly va
giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va ngoai nudc khdng?

e C6 minh chtng nao cho thay truong cé cac hop ddng hoic thoa thuan hop tac véi céc
dbi tac nuwdc ngoai thdng qua cac hoat dong chuyén mén cua doi ngii khong (vi du:
bién ban cac cudc hop, tham gia cac hoi thao...);

e Xem xét khdi lwong cong viéc cua can bd quan ly va giang vién: c6 du cac co hoi dé
c6 thé phat trién nang luc chuyén mon/ky nang nghé nghiép khong?

e Phgng vdn: Cac can bo quan ly cap truong, chi nhiém khoa/bo mén, giang vién va
nhan vién véi cac cau hoi sau:

- Nha truong c6 chuong trinh phat trién chuyén mén cho cén bo quan ly va giang
vién khong? Hiéu qua cta cac chuong trinh nay?
- Cén bo quan ly va giang vién c6 co hoi tham gia cac hoi thao trong va ngoai
nuéc khdng?
- Cén bo quan ly va giang vién c6 co hoi lya chon cac hdi thao trong va ngoai
nude nao dé tham gia khong?
- Nha truong c6 chinh sach/ché do dé giang vién c6 thoi gian danh cho nghién ctu
khong?
Tiéu chi 5.4. Pi ngii cdn bé qudn ly cd pham chdt dao dive, ndng luc quan 1y chuyén mon,
nghiép v va hoan thanh nhiém vu dwec giao.
Tir khoa: Can bo quan Iy, pham chat dao dire, nang luc quan ly, hoan thanh nhiém vu.
Céc minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e CAc tai liéu vé nhan su, bao gom:

- Ly lich khoa hoc cua can bo quan 1y, trong d6 c¢6 cac thong tin vé& kinh nghiém
quan ly;

- Céc danh gia vé viéc thuc hién nhiém vu quan Iy, chuyén mén va pham chét dao
duac cua can b quan ly;

- Tu dénh gia vé viéc thyc hién nhiém vu quan ly, chuyén mén va pham chét dao
dwc cua can bo quan ly;

- Cac phan hdi cua giang vién va nhan vién viéc thuc hién nhiém vu quan Iy,
chuy@n mén va pham chat dao dirc cua can b quan ly;

- Céac quyét dinh xt Iy ky luat (néu co)

- Cé&c phan anh, don tir to céo, khiéu nai:
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- Cac minh chung khac liénquan ..............coeviiiiinn..
Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay
e B40 c40 tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta dwoc doi ngi can bo quan
Iy cua truong c6 ¢6 pham chat dao dirc, nang luc quan ly chuyén mén, nghiép vu
khong?
e B40 c40 tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta dwoc doi ngi can bo quan
ly da hoan thanh nhiém vu dugc giao khong?
Cac goi y cho Doan ddnh gida ngoai
e Cac minh chiing vé cac can bo quan ly cé chuy&n mén, c6 pham chat dao dic va hoan
thanh nhiém vu duoc giao trong b4o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co
xac dang khéng?
e Phéng vin: Chu nhiém khoa/bo mén, giang vién va nhan vién véi cac cau hoi sau:

- Cén bd quan ly cua truong co6 du phém chét, dao dtrc dé thyuc hién tdt vai tro cua
minh véi tu cach 1a dai dién cho truong vé mit ddi ndi va d6i ngoai khong? Co
trrong hop nao dang ché trach khong?

- Cén by quan ly cua truong c6 thuc hién ding cac quy trinh va chinh sach cua
truong trong viéc diéu hanh cong viéc ctia minh khong?

- Can bo quan 1y cua trudng c6 thudng xuyén tim hiéu va giai quyét/dap ing dugc
cac nhu ciu can thiét ciia cac don vi chuyén mén (nghién ctru, giang day) trong
truong khong?

- Cén bd quan Iy cia trudng co duoc dam bao quyén dan chii trong nha trudng
khéng?

Tiéu chi 5.5. Cé dii s6 lwong gidng vién dé thuc hién chwong trinh dao tao va nghién ciru
khoa hoc; dat dwgc muc tiéu cia chién Iwgc phat trién gido duc nham giam ty I trung
binh sinh vién / gid@ng vién.
Tir khoa: Giang vién, du s6 lwong, thuc hién, muc tiéu, ti Ié.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Chién lugc phét trién gido duc cua truong;

e Danh sach toan bo giang vién cua truong;

e Ti I giang vién/nguoi hoc cua tirng nganh dao tao;

e C4c i liéu Iuu hanh noi bo cua cac khoa/bd mon vé ti Ié giang vién/nguoi hoc;

e Danh muc d¢ tai nghién ciu khoa hoc ting nam trién khai tai truong;

e Trang Website cua truong;

e Sb luong chuong trinh dao tao/sd lugng giang vién (cé theo ding quy dinh cua nha

truong khong? Néu khong, cho biét ly do.

e Céc tai liéu quan ly nhan sy, trong d6 gom:

- Ti Ié vang mat/bénh/bo viéc (s6 lwong, mac do thudng xuyén, thoi gian va ché
do...);

- Danh sach giang vién co hitu va thinh giang theo cac moén hoc;

- S6 luwong giang vién/tirng mén hoc;

- Céac minh chiing khéc lién quan dén timg budc giam ty 1é ngudi hoc/giang vién
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Cua truong.
Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Béo c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thay nha trudng co du giang
vién dé thuc hién chuong trinh gio duc va nghién ciu khoa hoc khéng?

e B40 c40 ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thay ty Ié giang vién/ngudi
hoc timg budc dat chuan khong?

Cac goi y cho Doan ddnh gida ngoai

e Nha truong ¢ minh chang nao cho thiy quy trinh/chinh sach/quy dinh gidm sat co
cau va mirc d6 thuc hién cua doi ngii giang vién khong?

e Ti I¢ giang vién/nguoi hoc?

e Ti I¢ nghién cuu/giang day cua giang vién?

« Nghién cru va xem xét toan bo céc tai liéu/minh ching da dé cap trén

e Xem xét ti 1€ giang vién/nguoi hoc, nghién cuu/giang day cua giang vién

e Phgng vin: Chu nhiém khoa/bo mdn, giang vién, nhan vién, ngudi hoc va cuu sinh
Vién vai céc cau hoi sau:

- S6 luong trung binh ctia ngudi hoc trong mot 16p hoc? Sb luong nay c6 lam cho
viéc giang day va hoc tap trd nén kém hiéu qua khong?

- S6 luong giang vién/timg chuong trinh dao tao c6 du khong? C6 tuan thu cac
quy dinh ctia nha truong khong? C6 ding nhu nha truong da cong bd véi ngudi
hoc khéng?

- Nha truong c6 cac churc danh danh cho giang vién khong (trg giang, giang vién,
giang vién chinh...)? Co6 cac quy dinh va chinh sach danh cho ting chirc danh
khong?

- Co6 nganh dao tao nao gap kho khan trong viéc phan cong nhiém vu cho gidng
vién khong? Néu co, 1am thé nao dé khic phuc kho khan nay?

Tiéu chi 5.6. Pgi ngii gidng vién dam bao trink d¢ chudn dwec dao tao ciia nha gido theo
quy dinh. Gidng day theo chuyén mén dwoc dao tao; dam bdo co cdu chuyén mon va trinh
dj theo quy dinh; cé trinh dé ngoai ngi, tin hec ddp #wng yéu cau vé nhiém vu dao tao,
nghién ciu khoa hec.
Tir khoa: Giang vién, trinh d¢ chuan, co cau, ngoai ngit, tin hoc.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Ly lich khoa hoc trich ngang cta d6i ngii giang vién;
e Bing cap chuy&n mén, vi tinh va ngoai ngit cua doi ngii giang vién;
e Danh sach d6i ngli giang vién cua tirng don vi dao tao;
e Céc cong trinh nghién ctru khoa hoc cuiia doi ngii giang vién trong vong 5 nim gan day;
e Céc cong b khoa hoc (sach, bai bao, tham luan khoa hoc... ctia doi ngii giang vién
trong vong 5 nim gan day);
e Cac minh ching cho thay giang vién cd tham du céc hoi thao khoa hoc trong va ngoai
nudc va tham gia trinh bay cac két qua nghién cau caa minh;
e C4c minh chiing khac lién quan dén trinh d6 chuyén mén, nghiép vy, noai ngir va tin
hoc cua ddi ngii giang vién nha truong.
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Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e B40 c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khing dinh dugc doi ngii giang
vién cua trudng dam bao trinh d6 chuy@n mdn theo chuin quy dinh khdng?

e B40 c40 ty d4nh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co khang dinh truong c6 doi ngi
giang vién dam bao co cdu va giang day theo ding chuyén mén khéng?

e B40 c40 ti danh gia (phan lién quan dén tidu chi) c6 di minh chiing vé trinh d6 ngoai
ngir va tin hoc cua doi nga giang vién nha truong dap ung nhiém vu giang day va
nghién ctru khoa hoc khong?

Cac goi y cho Doan ddnh gida ngoai

e C6 dt minh chiing vé trinh d6 chuy&n mén va co cu caa ddi ngii giang vién khdng?

e C6 minh chtng nao cho thay giang vién c6 cac bang cip ngoai ngir khéng (vi du:
TOEFL hoic IELTS ddi véi tiéng Anh)?

e C6 minh ching nao cho thay giang vién cé cac bang cap tin hoc khong (vi du: trinh do
A, B, C tin hoc)?

e Phgng vin: Chu nhiém khoa/bd mon, giang vién, nhan vién, ngudi hoc va cuu sinh
vién tap trung vao cac véan dé sau:

- Panh gia cia nguoi hoc vé trinh d6 chuyén mén ciia doi ngii giang vién;

- Trinh d6 ngoai ngir cta giang vién trong trudng va dua trén co s& ndo dé ngudi
hoc két luan nhu vay?

- Trinh db tin hoc cua giang vién trong trudng va dua trén co s nao dé ngudi hoc
két luan nhu vay?

- Van dé cap nhat kién thuc chuyén mon cua gidng vién.

Tiéu chi 5.7. Ddi ngii giang vién dwgc dam bdo can bang vé kinh nghigm cong tac chuyén
mon va tré hod cua déi ngii gidng vién theo quy dinh.
Tir khoa: Giang vién, can bang, kinh nghiém, tré hoa.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e C4c chinh sach vé quan ly va phat trién nhan su caia nha truong, kinh phi;
e K¢é hoach vé kinh phi danh cho phét trién doi ngii giang vién;
e Céc ké hoach va chuong trinh tuyén dung giang vién;
e Ho so va 1y lich cua toan bo doi ngii giang vién cua truong, trong dé c¢6 toan bo cac
thong tin vé kinh nghiém cong tac va do tudi;
e Céc ho so nhan sy va cac chinh sach dao tao ciing nhu bdi dudng doi ngii giang vién
cua truong;
e Cac béo céo ty danh gia ctia doi ngl va cac phu luc dinh kém (nhan xét ciua can bo
quan Iy/huéng dan, cac bang khen/gidy khen, céc hinh thuc ky luat...);
e Cac minh chung khac lién quan dén su can bang giita doi ngii giang vién co kinh
nghiém chuyén mon va chua cé kinh nghiém chuyén mon .
Cac cau hei danh cho tiéu chi nay
e B40 cdo ty d4nh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo minh chimng cé sy
can bang veé kinh nghiém va tré hoa cua doi ngii giang vién caa nha truong khéng?
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CA&c goi y cho Poan danh gid ngoai
e C6 minh chang cho thiy truong co cac chinh sach dao tao, bdi dudng giang vién
khong?
e C6 minh chang cho thay trudng c6 cac chinh sach tuyén dung hoic giir lai céc giang
Vién tré c6 nang luc va dap ang nhu cau phat trién doi ngii khong?
e S6 luwong giang vién tré caa trudng trén toan bd sb lugng giang vién la bao nhiéu? Sé
luong giang vién tré trong tirmg don vi caa truong?
e Giang Vién tré cua nha truong c6 dap Gng dugc yéu cau vé trinh do chuyén mén va
nang luc giang day khéng?
e Nha truong c6 cé&c chinh sach vé viéc huéng dan/giup d& cac giang vién tré khdng? Co
kinh phi danh cho viéc bdi dudng can bo tré khong?
e Phéng vdn: Céc giang vién tré va lau nam dé tim hiéu cac thdng tin vé cac quy dinh
d6i ngii cta nha tredng. Co thé hoi cac cau hoi sau:
- Nha truong c6 chuong trinh nao danh riéng cho giang vién tré¢ khong?
- Nha trudng c6 chinh sach, quy dinh nao dé dam bao rang giang vién tré dugc
dao tao va boi dudng chuyén mon theo yéu cau cta nha truong?
- Poi ngii giang Vvién tré ¢ bang cap va nang luc theo yéu cau cua truong khong?
Néu khong, nha truong c6 chinh sach va kinh phi dé hd trg ho hoc tiép dé lay
bang cap theo quy dinh va theo yéu ciu cua nha trudong khéng?
Tiéu chi 5.8. Péi ngii kyj thudt vién, nhén vién dii s6 lwong, cé ning luc chuyén mon va
dwoc dinh kyp boi dwéng chuyén mon, nghiép vu, phuc va ¢6 hiéu qud cho viéc gigng day,
hec tdp va nghién ciru khoa hec.
Tir khoa: Ky thuat vién, nhan vién, sé lugng, nang luc, bdi dudng, hiéu qua.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e C4c chinh sach vé quan ly va phat trién nhan su cua truong, kinh phi;
e K¢é hoach vé kinh phi: kinh phi danh cho phat trién doi ngil, trong d6 c6 doi ngii k¥
thuat vién;
e Ho so va ly lich cua toan bo doi ngil nhan vién ki thuat coa truong;
e C4c hd so nhan sy va cac chinh sach dao tao ciing nhu bdi dudng do6i ngii nhan vién
k¥ thuat caa truong;
e C4c minh chiing khac lién quan dén do6i ngii ki thuat vién va nhan vién truong .
Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay
e B40 c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co mo ta kém theo bang ching vé
do6i ngit ky thuat vién va nhan vién truong co du s6 luong, ning lyc chuyén moén va
duoc bdi dudng dinh ky dé phuc vu ¢ hiéu qua cac hoat dong giang day va nghién
cau khoa hoc cua truong khong?
e Bao c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 md ta kém theo bing chang vé
muc d6 phuc vu hiéu qua ctua doi ngii k¥ thuat vién va nhan vién nha truong?
Cac gt y cho Doan ddnh gia ngoai
e Tim kiém toan bo céc tai liéu/minh chang vé ddi ngii va bang cap chuy&n mén cua cac
k¥ thuat vién, nhan vién cua truong;
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e Tim kiém cac van ban tong két, danh gia chit lugng va hiéu qua cua cong tac cua cac
k¥ thuat vién va nhan vién truong;

e Xem xét cac truong hop ving mit va nghi viéc cua doi ngii ky thuat vién (mtc do
thuong xuyén, viéc thuyén chuyén...).

e Phéng véin: Can bo quan Iy, giang vién, nhan vién va ngudi hoc vé trinh d6 cua doi
ngii k¥ thuat vién, v& mic d6 phuc vu (c6 hiéu qua cho viéc giang day, hoc tap va
nghién cttu khoa hoc khéng). C6 thé sir dung cac cau hoi sau:

- S6 luwong ky thuat vién caa Truong/khoa/bd mén 1a bao nhiéu? S6 luong k§ thuét
vién nhu thé 1a c6 du khéng?

- Boi ngi k¥ thuat vién ciaa Truong/khoa/bd mon c6 du nang luc chuyén moén
khéng?

- Poi ngii k¥ thuat vién cua truong/khoa/bd moén cé duoc dinh ky bdi dudng
chuyén mon, nghiép vu khong?

- Nha trudng t6 chire cac khoa boi dudng nay hay giri ra bén ngoai?

- Poi ngii k¥ thuat vién cua truong/khoa/bd mon cé ludn san sang hd tro khi can
bo quan Iy, giang vién, nhan vién va ngudi hoc can ? Tinh than trach nhiém cua
doi ngi ky thuat vién? Ho c6 phuc vu ¢6 hiéu qua cho viéc giang day, hoc tap va
nghién ctru khoa hoc cua nha truong khong?

Tiéu chuan 6: Ngudi hoc (9 tiéu chi)

Tiéu chi 6.1. Ngwoi hoc dwoc hwong ddn ddy dii vé chwong trinh dao tao, Kiém tra danh gid va
cdc quy dinh trong quy ché dao tao ciia Bg Giéo duc va Pao tao.

Tir khoa: Huéng dan day du, chuong trinh dao tao, kiém tra danh gia, quy ché dao tao.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Quy dinh cua nha trudng Vvé Viéc cung cap cac vin ban huéng din cho ngudi hoc vé
chuong trinh dao tao va cac quy dinh lién quan;

e Lich cong tac hang nam cua truong;

e Vin ban vé muc tiéu dao tao duoc cdng bd dau khoé hoc;

e Vin ban vé chuong trinh dao tao cdng bb dau khoa hoc;

e Vin ban huéng dan thuc hién quy ché dao tao cua Bo GD&PT;

e C4c hinh thac tuyén truyén phd bién quy ché dao tao va hudéng dan thuc hién;

e Vin ban néu cac chuan kién thirc va k¥ ning ¢ ddu vao va dau ra ciia chuong trinh dao
tao;

e Vin ban quy dinh vé viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap;

e Céc két qua khao sat hoic phong van: ngudi hoc, can bo dao tao, can bo quan ly,
giang vién vé cac van dé trén;

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong cé thyuc hién cac bién phap nham cung cap thdng tin vé chuong trinh hoc
va quy ché dao tao dén ngudi hoc hay khong?
e C4c hinh thtic phd bién hoic cung cip cac thdng tin trén d&én nguoi hoc duoc truong
thuc hién?
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e C6 cac két qua danh gia hodc nhan xét ciia nguoi hoc vé céc tai liéu huéng dan va cac
hinh thtrc phd bién huéng dan cho ngudi hoc khdng? Két qua danh gia nhu thé nao?

e Danh gi4 cua giang vién/can bo quan ly vé cong tac huéng dan cho ngudi hoc vé cac
van dé trén nhu thé nao?

e Nguoi hoc ¢6 dugc cung cap ddy du thong tin dé hiéu rd vé chuong trinh dao tao, cac
quy dinh trong Quy ché dao tao cia B6 GD&DT, noi dung, muc tiéu cua khoa hoc va
nhitng tiéu chuan dé tét nghiép?

e Ngudi hoc ¢6 dugc cung cap cac quy dinh vé hinh thie thi/kiém tra caa tirng mén hoc
khong? Cach tinh diém vé két qua hoc tap? Diéu kién dé duoc thi tét nghiép?

e Website cua trudng va cac bang tin ¢ cung cap cac thong tin vé chuong trinh dao tao
chung? Chuong trinh chi tiét cua cac mén hoc? Cac quy dinh lién quan khéc khéng?
Cac thong tin ¢6 dugc cap nhat khong?

e Trudng c6 So tay sinh vién khong?

e Trudng co to gap/td quang cao khdng? Trén d6 co cac thong tin lién quan dén yéu cau
cua tiéu chi nay khéng?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cbt I8i cua tiéu chi nay 1a viéc nha trudng c6 thuc su cung cip day du céc
thong tin néu trén dén nguoi hoc khdng? Va c6 cac hoat dong hd tro/giai thich kip thoi
cho nguoi hoc vé cac thdng tin trén;

o Khi xem xét céc tai lidu va hd so minh chimg Iuu trit tai truong, can luu ¥ cac vin dé
sau:

- Céc thong tin trong cac van ban/tai liéu do nha truong cung cip du do tin cay
(ngay thang ban hanh? khong cd su khac nhau hoic sai léch giita cac vin ban vé
cac con sb théng ké);

- Chuong trinh dao tao cd ghi rd muc tiéu dao tao khdng? Co6 cac quy dinh chung
vé kiém tra/thi khong?

- Chuong trinh chi tiét trng mon hoc cé cac quy dinh riéng cia mdn hoc vé kiém
tra/thi va céc yéu cau ddi véi ngudi hoc khdng? C6 danh muc tham khao khdng?

- Xem xét cac sb lieu thdng ké vé sé ngudi hoc vi pham quy ché dao tao (nghi hoc
qua quy dinh, pham quy thi/kiém tra ....);

- Xem xét cac béo céo, cac két qua danh gia ctia nha truong, cua cac khoa va cac
doan thé (dac biét hoi sinh vién, doan thanh nién) vé cong tic huéng dan cho
ngudi hoc vé chuwong trinh dao tao va cac quy dinh lién quan.

e Phéng vdn: Lanh dao va chuyén vién phong dao tao, phong cong tac chinh tri hoc
sinh-sinh vién, dai dién nguoi hoc, cac té chic doan thé.

Tiéu chi 6.2. Nguwoi hoc dwoe dam bdo ché dj chinh sach x& hgi, dwgc kham sirc khoé theo
quy dinh y té hoc duong; dwot tao diéu kién hoat déng, tap luyén vin nghé, thé duc thé thao va
dwoc dam bdo an toan trong khuon vién ciia nha truong.

Tir khda: Ché do chinh sach x& hoi, didu kién hoat dong, kham stic khoé, vian nghé, thé duc thé
thao, an toan.

Céc minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay
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e Vin ban vé chinh sach xa hoi lién quan dén nguoi hoc phd bién dau khoa hoc;

e Phuong thirc phé bién hodc cap nhat cac chinh sach x4 hdi cho ngudi hoc;

e Danh sach ngudi hoc huong ché do chinh séach xa hoi dugc cong bd cong khai;

e Vin ban vé chu truong, quy dinh cta nha truong dé trién khai thuc hién cac chinh sach
x4 hoi cua cac cap;

e Nhan su chiu trach nhiém trién khai thuc hién ché do, chinh sach xa hoi;

e K& hoach va bao céo thuc hién quy dinh cham séc sicc khoé cho ngudi hoc;

e B&o c40 vé hoat dong van nghé, thé duc thé thao;

e Céac chuong trinh vin nghé, thé duc thé thao duoc trién khai ¢ cac cap hang nim;

e S6 luwong cac cudc thi vin nghé;

e S6 luwong cac cudce thi dau thé duc thé thao;

e Van ban quy dinh thuc hién cac bién phap an ninh trong truong hoc;

e Vin ban/b&o céo vé trach nhiém ciia doi ngii bao Vé trong trudng;

e Cac két qua khao sat hoic céc y kién danh gia ctia nguoi hoc vé cac hoat dong/cong
tac trén;

e Biéo cdo so két/tong két vé cac hoat dong thuc hién chinh séch xa hoi va céc khuyén
nghi cai tién cac hoat dong nay:;

e C4c thong ké theo cac muc do khen thuong vé cdng tac thuc hién chinh sach x& hoi
cho nguoi hoc;

o Céc thng ké theo cac mirc d6 khen thudng vé phong trao vin nghé, thé duc thé thao;

e Vin ban noi quy, quy ché vé an toan trong phong thi nghiém/xuéng thuc hanh/ ... va
trong Ky tuc x4;

e S6 vu viéc mat trat tu, khong an toan trong truong hang nam;

» Phiéu khao sat y kién, bao céo tong hop y kién hoic cac danh gia caa ngudi hoc vé céc
hoat dong trén.;

e K& hoach cong tac ngudi hoc theo nam hoc;

e Quy dinh vé an ninh, an toan x& hoi trong truong;

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e C4c nguon thong tin lién quan dén tiéu chi nay co thé duge luu trir trong phong cong
tac chinh tri, hoc sinh-sinh vién, vin phong cua cac doan thé (Poan thanh nién, Hoi
sinh vién...), phong y té caa truong (néu cd), cac phong/bd phan hd trg ngudi hoc nhur
ky tlc xa, cac cau lac bo.

e Nha trudng c6 cac dich vu lién quan gi dé phuc vu/hd tro ngudi hoc?

e C6 dich vy chiam soc sirc khoe khdng? Mién phi hay mat tién?

e Nguoi hoc dugc khdm strc khoé dinh ky khéng?

e Nha truong c6 phong y té khong? Cé béc sy va y ta trong truong khdng? S luong?

e C4c phong trao va cac hoat dong x4 hoi trong trudong cé dugc t6 chirc cho ngudi hoc
hang nam khong? Bao lau mot lan?

e Ky tiic xa c6 dap ung nhu cau noi tri caa ngudi hoc khong? Pap ung bao nhiéu %?

e Co s& vat chét va cac dich vu hd tro trong ky tac x4 c6 dap wng nhu cau caa ngudi hoc
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khong?
e Mirc d6 cac dich vu dép tng nhu cau cua hoc vién nhu thé nao?
CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai
e Y&u cau cdt I8i cua tiéu chi nay 1a cac diéu kién cua cac co so vat chét, cac quy dinh
va viéc trién khai thuc hién cac chinh sach x& hoi c6 dam bao cac ché do, chinh sach
x4 hoi, va cac nhu cau lién quan dén sic khoe, sinh hoat vat chit va tinh than, an ninh
an toan cua ngudi hoc;
e Phan tich danh gia cac thong tin lién quan trong Hd so minh ching do nha truong
cung cap dé cé cac thong tin tra 1oi cac cau hoi dugc néu & phan trén;
e Tham quan cac cau lac bo cua truong (néu cb), san thé thao, phong Y té va ky tic xa
Cua truong.
e Phéng vén: Lanh dao va chuyén vién phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién; ban
quan ly ky tc xa, can bo phong y té, dai dién ngudi hoc va cuu sinh vién.
Tiéu chi 6.3. Cong tac rén luyén chinh tri, fw twéng, dao dirc va 16i séng cho ngwoi hoc
dwoc thuc hién c6 hiéu qua.
Tirkhoa: Rén luyén chinh tri, tu tuong, dao duc , 16i séng , hiéu qua.
Céc minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay
e Vin ban vé quy ché rén luyén dbi voi nguoi hoc;
e Minh chiing vé viéc phé bién vian ban vé quy ché rén luyén dén ngudi hoc;
e Céc loai béo chi/tai liéu phuc vu nhu cau rén luyén ctua ngudi hoc;
e Vin ban ké hoach va bao céo so két/tong két hang nam vé cong tac chinh tri, hoc sinh
- sinh vién;
e Vin ban ké hoach/quy dinh vé to chic ngoai khoé vé thoi sy, kinh té, chinh tri va xa
hoi trong nudc va thé gisi cho ngudi hoc;
e S ligu théng ké va cac béo cao vé cac budi ndi chuyén ngoai khoa trong nam;
e Cac phong trao khuyén khich nguoi hoc tim hiéu hoc tap vé chinh tri, tu tuong;
e Ty I& ngudi hoc tham gia cac phong trao tim hiéu hoc tap chinh tri tu tuong;
e Cac phong trao hoat dong cong ich xa hoi;
e Ty I& ngudi hoc tham gia cac phong trao hoat dong xa hoi;
e CA4c giai thuong/giay khen vé tham gia cac phong trao trén;

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Céac hoat dong va phong trao nao la minh chirng cho cong tac rén luyén chinh tri , tu
tuong, dao dirc va 16i séng cho ngudi hoc trong trudng?
e Viéc thuc hién cac chuong trinh, hoat dong d6 co hiéu qua khdng? Cac sb liéu va
minh chiing nao cho biét hiéu qua cua céc hoat dong trén?
e Ngoai cac van ban goi y trén, con cac minh ching ndo mo ta duoc cac két qua cua
cong tac chinh tri va hoc sinh-sinh vién cua truong?
Cac gt y cho Doan ddnh gia ngoai
e Phén tich va danh gia cac thong tin va cac sb liéu thong ké do truong cung cap.
e Phéng vin: Dai dién ngudi hoc, cyu sinh vién, 1anh dao va chuyén vién phong cong
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tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, can bo va ngudi hoc lam viéc cho cac doan thé, cuu
sinh vién ...
Tiéu chi 6.4. Céng tic Pdng, doan thé c6 tac dung tot trong viéc rén luyén chinh tri, ae
twéng, dgo dirc va 16i séng cho ngwoi hoc.
Tir khéa: Cong tac Pang, doan thé, tac dung tét, rén luyén chinh tri, tu twong, dao duc, 16i
song.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Vin ban chi dao cua Pang uy nha truong dbi véi cong tac Poan thanh nién va cong
tac ren luyén tu twong chinh tri cho nguoi hoc;
e Vin ban md ta chtrc nang, nhiém vu cua td chic chuyén trach vé Poan thanh nién, Hoi
sinh vién;
e Vin ban cac ké hoach hanh dong cia Poan thanh nién truong/khoa;
o K& hoach trién khai hoat dong Poan trong cac khoa, cac chi doan;
e Vin ban mo ta co cau té chic va hoat dong caa Hoi sinh vién trong trudng;
e Vin ban, s6 liéu thong ké vé viéc phan b kinh phi cho cac hoat dong ciia Poan thanh
nién va Hoi sinh vién;
e C4ac minh chung vé sy phéi két hop gitta Bang bo truong va chinh quyén chi dao céc
hoat dong cta Doan thanh nién va Hdi sinh vién trong truong;
e Vin ban ké hoach cua Pang uy trudng vé viéc to chirc sinh hoat chinh tri tu tuéng va
c4c sinh hoat tuyén truyén giac ngd cho ngudi hoc vao Pang;
e Danh sach nguoi hoc va ty 1€ tham gia I6p cam tinh Bang;
e Ty 1€ nguoi hoc 1a doan vién thanh nién dugc khen thudng trong cac phong trao ren
luyén tu tudng/dao duc va I16i séng;
e Ty 18 ngudi hoc méc céc sai pham vé 16i séng bi phé binh/khién trach;
e Ty 1& ngudi hoc vi pham quy ché rén luyén tu tuong va dao duc;
e Ty I& ngudi hoc dugc két nap vao Pang hang nam;

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e C4c doan thé trong trudng da cé nhitng hoat dong nao dé hd tro viéc rén luyén chinh
tri, tu tuong, dao dic va I16i sbng cho nguoi hoc?

e Nguoi hoc ¢ tham gia cac hoat dong do Poan TNCS HCM va Hoi sinh vién té chuc
khéng? Vi sao khong/ hoac vi sao c6?

e Nha truong c6 danh gia giira ky, cudi nam viéc rén luyén chinh tri tu twéng cta ngudi
hoc khdng? Néu c6, c6 béo céo tong hop céc két qua dat duoc khong? Nha truong co
c4c sb lieu thdng ké lién quan khong?

e Ty 18 ngudi hoc duoc két nap vao Dang hang nim ting hay giam? ¢ van ban béo céo
vé c4c nguyén nhan va cac hoat dong cai tién khdng?

e C6 céc bao cao hang nam vé cac danh gia cua cac cap va cac phong/khoa va sinh vién
vé c4c hoat dong trén khong? Nhitng két qua dat duoc va cac kho khin 1a gi? Cac giai
phap dé thao g& kho khan da thuc hién?

Cac goi y cho Doan ddnh gida ngoai
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e Yéu cau cét 16i cua tiéu chi nay 1a cac sb liéu théng ké vé cac két qua dat duoc cua
cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién;

e Phan tich danh gi4 cac bao cdo, va cac sb liéu thong ké duoc néu & phan trén dé danh
gid mirc d6 va hiéu qua dat duoc.

e Phéng vin (theo nhém va ca nhan): Pai dién ngudi hoc va dai dién cuu sinh vién,
dai dién can bo quan ly phong céng tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, van phong Bang
uy, Poan thanh nién va Hoi sinh vién.

Tiéu chi 6.5. C6 cac bign phap cu thé, cd tac dung tich cue d@é hé tre  viéc hoc tdp va sinh
hogt ciza ngwoi hoc.

Tir khoa: Bién phap cu thé, tc dung tich cuc, hd tro hoc tap va sinh hoat .

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cau lac b hoat dong van hoa nghé thuat trong khuon vién cua truong cho ngudi hoc;

e San van dong thé duc thé thao trong khuén vién caa trrong cho nguoi hoc;

e Chinh quyén phdi hop v6i Poan thanh nién, Hoi sinh vién c6 hoat dong hd tro tim
kiém noi ¢ cho nguoi hoc (néu ky tic x4 khong dap tmg du nhu cau & noi tri);

e Nha truong ¢6 dich vu cho nguoi hoc mugn hoac thué mudn cac dung cu sinh hoat vai
chi phi phi hop diéu kién kinh té ciia ngudi hoc;

e Cac hoat dong hd tro to chirc nha an, cantin, tin dung ... cho nguoi hoc;

e CAac hoat dong ngoai khoa cho nguoi hoc hang nam;

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudong di ¢6 nhitng quy dinh va bién phap gi dé hd tro sinh vién trong hoc tap va
sinh hoat?

e Céc dich vu hd tro viéc hoc tap va sinh hoat caa sinh vién (cham soc siic khoé? hoat
dong xa hoi? nha nghi, ky tic x&? san thé thao? khu tu hoc...) duoc t6 chirc nhu thé
nao?

e Ngudi hoc co duoc mién phi khi tham gia hoat dong vin hoa nghé thuat tai cau lac bo
cua truong khong?

e Ngudi hoc c6 duoc mién phi khi choi thé dyc thé thao tai san/khu thé thao cua truong
khong?

e Ty I¢ hoat dong ngoai khoa cho nguoi hoc hang nam;

e Nha trudong c6 dinh ky té chirc khao sét y kién ngudi hoc vé céc hoat dong hd trg hoc
tap va sinh hoat dé cai tién dép (g nhu cau cua ngudi hoc khéng?

o Két qua khao sat c6 dugc cong bd khong?

e Céc bao céo vé két qua khao sat c6 dua ra cac khuyén nghi gi khéng?

e Céc khuyén nghij cua nguoi hoc va cia bao cao danh gia cac hoat dong trén co dugc
Nha treong xem xét va thuc hién khong?

e Tinh hinh trat ty an ninh trong tredng,trong Ky tlc x& ¢ nhiing van dé gi dac biét can
luu y khong?

Cac g1 y cho Doan dinh gia ngoai
e Y&u cau cbt 16i cua tiéu chi nay 1a xem xét cac hoat dong dich vu ma trudong da to
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chuc dé hd trg viéc hoc tap va sinh hoat cia ngudi hoc ¢ tac dong tich cuc khéng? C6
dap tng nhu cau caa ngudi hoc khong? Néu khong, vi sao khong dap tng?

e Hang nam co d4nh gia va cai tién cac hoat dong trén khdng? Néu co danh gia, ai tham
gia danh gia (ngudi to chirc? Ngudi hoc? cac doan thé?)?

e Céc két qua danh gia va cac khuyén nghi tir cac danh gid duoc nha truong xi ly thé
nao?

e Tham quan khao sat: Ky tic x4, nha an, san van dong, cac cau lac b, thu vién, cac
khu hoat dong van hod nghé thuat caa trudng (néu co).

e Phéng vin: Pai dién nguoi hoc cac khoa khac nhau, dai dién lanh dao 13 ngudi hoc
trong céc to chirc doan thé, can bd Poan truong, nhan vién quan Iy ky tdc xa, nhan
vién lam viéc tai cac cang tin va nha an v.v...

Tiéu chi 6.6. Thurong xuyén tuyén truyeén, gido duc dao dirc, 16i séng lanh mgnh, tinh than
trach nhiém, ton treng ludt phap, chi truong, dwong 16i, chinh sach ciia Ping va Nha nwéc
va cac ngi quy cia nha truwong cho nguoi hec.

Tar khda: Tuyén truyén, gido duc: dao dbc, 16i séng, luat phap, chi truong, duong 16i, chinh
sach, cac noi quy.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh cua truong vé chac trach va nhan sy vé trach nhiém té chac céc
hoat dong tuyén truyén giéo duc dao dic, 16i sdng 1anh manh cho ngudi hoc;

e Vin ban céc ké hoach va céc hoat dong da trién khai viéc hoc tap chinh tri, hoc tap céc
chu truong chinh sach cua Bang va Nha nudc va cac quy dinh cua truong cho ngudi
hoc?

e Céc bao céo tong két danh gia cac hoat dong tuyén truyén, gi4o duc trén hang nim?

e Céc giai thuong, khen thuong cac cip vé cac hoat dong trén;

e CA4c bién phap cua truong dé ngin ngira ngudi hoc vi pham phap luat va vi pham céc
quy dinh chung;

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e C4c hoat dong tuyén truyén va hoc tap chu trwong chinh sach ctia Pang va Nha nudc,
cac quy dinh chung duoc truong té chic nhu thé nao? Co6 quy dinh cho phong/ban
hodc doan thé ndo chiu trach nhiém 1ap ké hoach va té chuc trién khai cac hoat dong
d6 khong?

e Nha trudng co céc tai liéu tuyén truyén huéng dan sinh vién vé cac hanh vi dao dic va
cac gia tri mong doi khong? Céc tai lidu d6 dé ¢ dau? Cé duoc sir dung mién phi
khbng?

e Trudng c6 danh gia vé sé lugng va mirc 46 nguoi hoc hudng wng va tham gia cac hoat
dong khong? Bo phan nao té chirc khao sat danh gia?

e Nguoi hoc c6 dugce tham gia gop y va danh gia khong?

o Két qua danh gia nhu thé nao? C6 duogc cong bd khong?

e Nha truong ¢ cac bién phéap cai tién cac hoat dong sau danh gia khong? Nhitng cai
tién co duoc ngudi hoc huong ing khéng?
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e Liét ké cc hoat dong chinh c6 tac dong tich cuc?

e Cé4c hoat dong nao khong duoc ngudi hoc huéng wng hoic tham gia it? Néu co, nha
truong ¢ tim hiéu nguyén nhan khéng? va c¢6 cac diéu chinh, cai tién cac hoat dong
d6 khong? (binh luan cu thé)

e Ngudi hoc ¢6 vi pham quy dinh vé luat phap (luat giao théng, luat hén nhan, luat ban
quyeén, luat s hitu tai san,...) khéng? Ty Ié bao nhiéu hang nim? Tang 1én hay giam
di va nguyén nhan cua sy tang giam?

e Truong c6 théng ké ty I1& tham gia céc phong trao tim hiéu vé phap luat, tim hiéu
duong 16i cha truong chinh sach cua Pang va Nha nuéc khong? Ty 16 hang nam thé
nao?

e CO céc vu viéc vé vi pham quy ché hoc tap thi cir, bi ky luat vé dao duc, 16i séng hoac
bi khién trach/ky luat vé tinh than trach nhiém hoc tap khéng? Ty Ié cu thé hang nim
nhu thé ndo? Nguyén nhan cua su ting giam céc cac ty 1é vi pham? Va cac bién phap
ngan ngua va giao duc da duoc thuc hién sau do6 la gi?

e S6 luong sinh vién duoc khen thudng vé tinh than trach nhiém trong hoc tap va trong
cng tac va trong cac hoat dong cua cac phong trao la bao nhiéu? C6 giay khen hoic
cé4c giai thudng cua cac cap khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cét 18i caa tidu chi nay 1a cac hoat dong gido duc tuyén truyén cé tac dong
tich cuc téi nhan thirc va hanh dong cua nguoi hoc?

e Nha trudong c6 danh gia va cai tién hang nam cac hoat dong nay khong?

e Phéng vdn: Pai dién nguoi hoc cac khoa, dai dién Poan thanh nién, Hoi sinh vién,
lanh dao va chuyén vién phong cdng tac chinh tri hoc sinh-sinh vién va thu vién, dai
dién giang vién, 1anh dao nha treong phu trach cdng tac quan tri va phu trach cac doan
thé.

Tiéu chi 6.7. C6 cac hoat déng hé tre higu qud nham ting 1y 1é ngwoi tot nghiép co viec
lam phu hgp véi nganh nghé dao tao.

Tirkhoa: Ho tro, hiéu qua, ting ty 1¢, viéc lam phl hop nganh.

Céc minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e B40 c40 cac nim vé cac hoat dong lién két véi cac doanh nghiép/nha tuyén dung: cho
ngudi hoc thuc tap tai doanh nghiép/don vi, cac hoat dong nghién ciu chuyén giao
cdng nghé c6 st dung nguoi hoc lam viéc cho doanh nghiép/té chic; tuyén chon
ngudi hoc 1am viéc cho doanh nghiép/té chic;

e Céc béo cao thong ké hang nam vé sé luong nguoi hoc thyc hanh thyc té, nghién ctu
ng dung tai cac co s doanh nghiép/co quan/nha tuyén dung;

e Van ban thanh lap va quy dinh chiic nang va nhiém vu cta phong/bo phan chuyén
trach tu van hudng nghiép cho ngudi hoc;

e Vin ban hoic tai liéu/hinh anh vé cac hoat dong t6 chirc hoi cho viéc 1am cho ngudi
dang hoc va nguoi t6t nghiép hang nam;

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay
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e Trudng c6 phong/bd phan tu van nghé nghiép chiu trach nhiém té chuc cac hoat dong
hé tro gilp ngudi hoc tim viéc 1am khong?

e Truong c6 céc ban cam két hoic cac lién két véi cac nha tuyén dung/céc doanh nghiép
khong dé cung cap sinh vién/hoc vién tét nghiép cho ho khong?

e Hang nam trudng co t6 chirc hoi chg viée 1am cho ngudi hoc khdng?

e Néu co, c6 cac bao cao vé két qua cua cac hoi cho viéc 1am do khong (s6 ngudi hoc
tim duoc viéc lam qua hoi chg? Co dung nganh dao tao khdng? bai hoc kinh nghiém
rat ra tir cac hoi cho viéc lam la gi?

e Ngoai hoi chg, nha trudng c6 mé cac seminar dé doanh nghiép/co quan/nha tuyén
dung sinh hoat chuyén dé hodc dam thoai véi ngudi hoc, giang vién hang nam khong?

e Nha truong hang nim cé khao sat cac nha tuyén dung vé céc kién thic/ky ning cua
sinh vién tét nghiép cua nha truong khdng? Trén co sé d6 nha trudng ¢ cap nhat cac
kién thuc va k§ ning nghiép vu chuyén nganh vao chwong trinh dao tao nhimng nam
cubi khoa khong?

e Nguoi hoc da nhan duogc sy hd tro gi tir khoa/trudng/cac doan thé cho viéc chuan bi
tim viéc khi t6t nghigp?

e Nguoi hoc cé dugc tu van vé ki niang viét don xin viéc, viét Iy lich khong? K¥ ning
tra loi phong van?

CAac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Y&u cau cét I8i cua tiéu chi nay cac hoat dong hd tro thuc su lam ting ty 1& nguoi hoc
c6 viéc 1am phu hop nganh nghé 1am sau khi tét nghiép:

e Phan tich cac bao cao thong ké vé sé luong nguoi hoc b viéc lam thong qua cac hoi
cho viéc lam? Ty I€ tang hay giam?

e Tim hiéu xem c6 cac hoat dong ngoai khoa hoic chinh khoa cap nhat céc kién thic vé
x& hoi va k¥ nang tim viéc lam cho nguoi hoc hang nam khong? Nguoi hoc va giang
vién nhan xét thé nao vé cac hoat dong d6?

e Nha truong ¢6 méi lién hé véi cyu sinh vién dé khai thac nguon viéc 1am cho nguoi
hoc khong?

e Phéng véin: Pai dién nguoi hoc vao cac nam cudi khod, dai dién doan thanh nién, hoi
sinh vién, dai dién phong/bd phan hd tro viéc 1am cuaa truong (néu cd) hoic phong
cdng tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, dai dién céc doanh nghiép va cac to chuc sir
dung lao dong ma nha trudng co cac hoat dong lién két.

Tiéu chi 6.8. Ngwoi hoc c6 khd nding tim viéc 1am va tw tgo viéc 1am sau khi tét nghiép.
Trong nam ddu sau khi tot nghiép, trén 50% nguwoi tét nghigp fim dwec viéc lam ding
nganh dwoc dao tao.

Tir khod: Kha nang tim viéc, tu tao viéc lam, ndm dau, trén 50%, lam dung nganh.

Céac minh ching co thé si dung cho tiéu chi nay

e Hoat dong cua ban lién lac hoi cuu sinh vién;

e Danh sach va dia chi lién hé vai cuu sinh vién caa truong;

e B40 c4o hang nam vé viéc khao st tinh hinh viéc 1am cua sinh vién trong nim dau sau
khi t6t nghiép, bao gom quy trinh, cdng cu va két qua;
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e Cac hoat dong ctiia phong/bd phan hé tro viéc lam cua truong giup ngudi hoc tu tao
viéc lam cho ban than hoac cho nguoi Khéc;

e Cac minh chang liénquan Khac: ...............coooiiiiiiii

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 phong/bd phan chiu trach nhiém lién lac va quan ly cac sb lieu vé
ngudi hoc da tét nghiép khdng? Néu c6, cac hoat dong hang nim la gi?

e Nha trudng c6 cac hoat dong hang nim dé gap g hoic lién lac voi ngudi hoc da tot
nghiép khéng?

e Nha truong ¢6 hd trg hodc cuu sinh vién tu to chic ban lién lac caa cuu sinh vién
khdng? Néu co, ban lién lac c6 cung cap céc sb liéu hoac phdi hop cung truong khao
st vé viéc 1am caa ngudi hoc mai tot nghiép va tét nghiép sau 1 nam khong?

e Nha truong di sir dung nhitng phuong phap gi dé khao sat thu thap sb liéu vé viéc lam
ctia ngudi tot nghiép?

e Nha truong c6 to chirc cac cudc gap go gitta nha truong véi cuu sinh vién va sinh vién
nam cudi khoa dé toa dam vé cac k¥ nang tim viéc 1am, tu tao viéc lam va git lién lac
véi truong va véi cac cuu sinh vién dé ¢ su hd tro 1an nhau khong?

e Ty & ngudi tét nghiép tu tao viéc 1am cho minh 1a bao nhiéu hang nam?

e Ty & ngudi tét nghiép tao duoc viée 1am cho nguoi khac hang ndm 13 bao nhiéu?

CAac goi y cho Doan danh gid ngoai

e Y&u cau cbt 18i cua tiéu chi nay 1a hiéu qua thu thap cac s liéu vé viéc 1am cua sinh
vién tét nghiép va viéc cap nhat co so dit liéu (database) cua truong.

e Phan tich ty 1& c6 viéc l1am bién ddi qua cac nam;

 Xem cac phiéu khao sat va phuong phéap thu thap sé liéu dé khang dinh céc sé liéu thu
thap c6 do tin cay cao? céac sb lidu cii hay di dwoc cap nhat?

e Phgng vin: Phong/bo phan lién lac véi cyu sinh vién hoac phong cong tac chinh tri
hoc sinh-sinh vién, quan ly sinh vién, dai dién nguoi hoc cac nam cudi khod, cac cy
sinh vién, cac nha tuyén dung lao dong, dai dién Poan thanh nién, Hoi sinh vién, 14anh
dao nha truong phu trach cong tac chinh tri va cac doan thé, dai dién lanh dao cac
khoa va giang vién.

Tiéu chi 6.9 Ngwoi hoc dwoc tham gia dinh gid chét lwong giang day cia giang vién khi
két thic mon hoc, digc tham gia dinh gid chit lwgng dao tao cua truwong dai hoc truwéc khi
tot nghiép.

Tir khoa: Déanh gié, chit luong giang day, chit luong dao tao khi tét nghiép.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Vian ban cua truong quy dinh viéc nguoi hoc tham gia danh gia chat luong giang day
cua giang vién khi két thiic mén hoc;

e Vin ban caa truong quy dinh viéc ngudi hoc tham gia danh gia chat lugng dao tao cua
truong trude khi tét nghiép;

e Vin ban caa trudng quy dinh chtic ning va nhiém vu cho phong/bd phan lap ké hoach
va t6 chic trién khai cong tac nguoi hoc tham gia danh gia chat lwong giang day va
chat luong chuong trinh dao tao;
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e Vin ban cua truong quy dinh quy trinh ngudi hoc déanh gia chat lugng giang day va
chat lugng chuong trinh dao tao, quy trinh xir 1y sb liéu, bao cao va phan hoi két qua
danh gié va cac hoat dong sau danh gia;

e B40 céo cudi hoc ky 1 va cudi nam vé viéc nguoi hoc danh gia chit luong giang day
cua giang vién khi két thc mén hoc, bao gom quy trinh, cong cu va két qua;

e B40 c40 hing niam vé viéc nguoi hoc danh gia chat lugng dio tao cia nha trudng trudc
khi t6t nghiép, bao gom quy trinh, cong cu va két qua;

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e Nha truong da ra van ban quy dinh viéc ngudi hoc tham gia danh gia chat luong giang
day va chit luong chuong trinh dao tao thang/nim nao?

e Céac quy dinh c6 dua ra quy trinh danh gia va phan hoi két qua danh gia khong?

e Phong/bd phan nao duoc giao chirc nang nhiém vu quan ly va t chirc cong tac nay?

e Bo phan nao chiu trach nhiém thiét ké va diéu chinh cac mau phiéu khao sat danh gia?

e Bo phan nao chiu trach nhiém xu 1y sé lidu khao sat va luu gitr s6 liéu khao sat?

e Nha truong/cac doan thé cd tuyén truyén dé nguoi hoc hiéu dugc y nghia va loi ich
cua viéc tham gia danh gia khong?

e Théi d tham gia danh gia ciia nguoi hoc nhu thé nao?

e Viéc t6 chirc cho ngudi hoc danh gia c6 duoc tién hanh theo quy dinh chung (cia Bo
GD&DT, cua truong/khoa khong?)

e Hang nam nha trudng c6 to chic rat kinh nghiém vé viéc danh gia cau nguoi hoc va
cai tién cac quy trinh khéng?

o Két qua danh gia ciia ngudi hoc c6 duoc xem xét va sir dung dé cai tién phuong phap
giang day, diéu chinh chuong trinh dio tao, cai tién cac hoat dong hd tro dao tao cho
nguoi hoc ... khong?

Cac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cét 16i cua tiéu chi nay 1a nguoi hoc di duoc tham gia danh gia chét luong
giang day va chét lugng chuong trinh dao tao bang cac phiéu danh gia duoc thiét ké
chuan muc; Viéc danh gia tao duoc tac dong tich cuc;

e Phan tich cac quy dinh va quy trinh thyc hién dénh gia: c6 quy dinh rd rang vé trach
nhiém va quyén han va thoi diém to chic trién khai danh gia, thu thap va xu ly s liéu
danh gia cta truong;

e Xem cac béo cao phan tich két qua danh gia cic mon hoc, danh gia chwong trinh dao
tao cua truong hang ndm;

e Xem béo c4o tong két danh gia vé cong tac t6 chirc cho nguoi hoc tham gia danh gia
chat luong giang day va chit luong dao tao cua truong;0

e Xem nha trudng cd quy trinh xt Iy cac khuyén nghi hodc sir dung cac két qua danh gia
dé c6 cac cai tién vé chit luong giang day va dao tao khdng?

e Phéng vdn: DPai dién nguoi hoc tat ca cac khod, dai dién bo mén va giang vién, 1anh
dao cac khoa, 1anh dao nha truong, phong/bd phan duoc giao trach nhiém té chirc
danh gia, to chirc xur 1y va luu gitr s6 liéu, dai dién cuu sinh vién méi tt nghiép.
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Tiéu chuin 7: Nghién citu khoa hec, &ng dung, phat trién va chuyén giao cong nghé (7
tiéu chi)

Tiéu chi 7.1. Xay deng va trién khai ké hoach hoat dgng khoa hoc, cong nghé phui hgp véi
sir mang nghién cizu va phat trién ciia truong dai hoc.

Tir khod: Xay dung, trién khai, ké hoach khoa hoc céng nghé, phii hop, st mang.

Céac minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban chién luoc phat trién khoa hoc cong nghé trung han va dai han cua truong;

e Vin ban ké hoach hoat dong khoa hoc cdng nghé hang nam cua truong;

e Hé théng van ban quy dinh: quy trinh xay dung va trién khai cac hoat dong nghién ciu
khoa hoc cua truong; quy dinh céc tidu chuan xét duyét/nghiém thu cac dé tai/ du &n
nghién ctru khoa hoc cua cac cap cua truong va khoa;

e Bang phan b kinh phi danh cho hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim cua trudng;

e Bién ban xét duyét cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé cua trudng va cac khoa hang
nam;

e Danh muc cac dé tai/dy an khoa hoc céng nghé dugc duyét hang nim cua truong va
céac khoa;

e Bao céo tong két hoat dong khoa hoc cdng nghé hang nam va cac b&o cdo danh gia cac
cap hang nam vé viéc 1ap ké hoach khoa hoc cdng nghé va su phat trién vé quy mo va
hiéu qua hoat dong khoa hoc cdng nghé cua truong;

e Céc hoat dong dao tao, bdi dudng va tap huin dé ning cao nang luc 1ap ké hoach khoa
hoc cdng nghé va nang luc nghién ciu khoa hoc cia can bg giang vién trong truong;
Vin ban vé céc quy dinh va cac hoat dong trién khai viéc gan két dao tao voi nghién
cau khoa hoc trong truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Quy trinh xay dung ké hoach cho cac hoat dong khoa hoc cong nghé dai han, trung
han va ngan han caa trudng dugc thuc hién nhu thé nao?

e Lyc lugng chinh tham gia vao quy trinh nay la nhirng ai?

e Vai tro cua cac phong/khoa va cac ca nhan trong viéc xét duyét cac dé tai/dy an khoa
hoc cong nghé hang nam cua truong nhu thé nao?

e S lugng cac dé tai nghién cau khoa hoc dang ky hang nam cua truong 1a bao nhiéu?
Tam ¢& cua cac dé tai/dy an dang ky?

e Ty & dé tai/du an khoa hoc cong nghé duoc phé duyét hang nam trén s luong ding
ky va bao vé?

e S lugng céac hoi thao khoa hoc duoc thuc hién trong khudn khé cac dé ta/du an
nghién cau khoa hoc hang nam la bao nhiéu?

e Ty I& cac dé tai/du 4n nghiém thu dung han ding ky hang nim 1a bao nhiéu?

e Cac dé tai, du an khoa hoc cong nghé di va dang thuc hién c6 phan anh déng tam cua
doi ngili can bo nghién ctu va giang vién caa treong khéng?

e Kinh phi ddu tu cho nghién cttu khoa hoc c6 phi hop véi st mang nghién ctiu va phéat
trién ciia nha truong hay khong? Néu khéng, vi sao sy dau con thap? Vi sao nha
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truong khong co cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé tam c& 16n phi hop st mang cua
truong?
CA&c goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cbt I8i cua tiéu chi nay la cac ké hoach khoa hoc cdng nghé dai han, trung han
va ngan han cua truong ¢ phan anh ding st mang cua trudng khdng? Cé khai thac
hét tiém ning cta can bo va giang vién caa trudong khong?

e Cac ké hoach khoa hoc c6ng nghé c6 duoc trién khai thuc hién khong?

e Nha truong c6 cac danh gia giira ky dé diéu chinh ké hoach khoa hoc céng nghé khéng?
Hoic diéu chinh viéc dau tu kinh phi cho hoat dong khoa hoc cong nghé?

e Cac khoa va cac giang vién c6 gan nghién ciu khoa hoc véi dao tao khdng?

e Phéng vdn: Lanh dao truedng phu trach khoa hoc ¢éng nghé, lanh dao va chuyén vién
phong nghién ciru khoa hoc, cha nhiém cac khoa, cac trung tam nghién curu, dai dién
giang vién va nghién cuu vién cua truong.

Tiéu chi 7.2. Cé cdc dé tai, dw dn dwoc thuec hign va nghiém thu theo ké hoach.
Tir khéa: Thuc hién, nghiém thu, ké hoach.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Danh muc thong ké hang niam sé luong va ty 1é cac dé tai nghién cau khoa hoc cac cap
trién khai va nghiém thu theo ding ké hoach duoc phé duyét;

e C4c bao cao nghiém thu va bién ban hop cac Hoi dong nghiém thu dé tai, du an khoa
hoc cong ngh¢ hang nam cua truong;

e B4o céo thong ké hang nam s6 luong cac dé tai, du 4n khong hoan thanh dung thoi
han;

e Cac vin ban quy dinh cac ché tai ddi véi cac dé tai/dy an khong hoan thanh dung thoi
han;

e C4c hoat dong hd trg va han ché viéc cham tién d6 trién khai cac dé tai/du an khoa hoc
cong nghé.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Nha trudong/khoa c6 ché tai hodc hd tro gi nham thuc day cac dé tai, du an duoc trién
khai va nghiém thu dung thoi han?
o Nhitng nguyén nhan/ly do cua viéc cham tién d6 nghién ctu cia cac dé tai/dy an khoa
hoc cdng nghé?
e Céc bién phap nha trudong da thuc hién dé han ché viéc cham tién do cua cac dé tai?
e Nha truong c6 quy dinh gi vé s luong va tam ¢ cac dé tai, du 4n ma mot ca nhan
hodc mot don vi cd quyén ding ky bao vé va dugc phé duyét thuc hién khdng?
CAac goi y cho Poan danh gid ngoai
e Xem xét danh muc cac dé tai/dy an cua truong va ty 1& duoc nghiém thu dung han;
e Phan tich cac b&o cdo vé nguyén nhan cua su cham tién d6 cua cac dé tai/du an;
e Xem xét cac giai phap hd trg va ngan ngira viéc cham tién do cua cac dé tai/dy an
nghién ctru khoa hoc.
e Phéng vin: Lanh dao truong phu trach nghién ctu khoa hoc, 1anh dao va chuyén vién
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phong nghién ctru khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tdm nghién ctru va dai dién cac
giang vién, nghién cuu vién.
Tiéu chi 7.3. Sé lwong bai bdo ding trén cdc tap chi chuyén nganh trong nwéc va quéc té
fwong ng Vi so dé tai nghién cizu khoa hec va phl hep véi dinh hwéng nghién ciru va
phat trién ciia truwong dai hec.
Tir khéa: S6 luong bai bao, trong tng, sé lugng dé tai nghién ciu khoa hoc, pha hop.
Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay
e Danh muc céc bai bao dang trén cac tap chi chuyén nganh québc gia va qudc té;
e Théng ké hang ndm sb lugng cac cong trinh dé tai dy 4n dang ky s& cong bé;
e Ty 1& céc bai bao thudc cac dé tai/dy an cong bd trén s luong cac dé tai/du 4n hang
nam;
e Co s¢ dit liéu quan 1y sé lugng cac bai bao, cac cong trinh duoc xuat ban hoic dang
trén cac tap chi chuyén nganh, tap chi khoa hoc cap qudc gia va quéc té hang nam.

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 quy dinh sé lugng céc bai bdo mdi dé tai/dy an nghién cau khoa hoc
céc cap phai cong bb khong?

e Ty 1& cac cong trinh cong bd hang nam trén s6 lwong can bo giang vién co hitu cia
treong la bao nhiéu?

e Nha trudng ¢6 quy dinh va ché do khuyén khich can bo va giang vién viét bai cho céc
hoi nghi, hoi thao québc gia, qudc té va cong bé trén cac tap chi khoa hoc khéng?

e S6 lugng cac bai béo, cong trinh dugc cdng bd ¢6 trai déu gitra cac khoa/trung tam hay
tap trung trong mot sé nganh/chuyén nganh nghién ciru va dao tao?

Céac ggi y cho Doan danh gia ngoai

e Y&u cau cdt 16i cua tiéu chi nay la cac dé tai/dy an nghién cau khoa hoc c6 cong bd
cac két qua nghién ciru trén cac tap chi chuyén nganh qudc gia va quéc té.

e Phan tich danh muc, sé liéu vé cac cong trinh/bai béo cong b caa trudng, mbi tuong
quan giita s6 luong cong bd véi sb lugng cac dé tai/dy &n thuc hién hang nam.

e Phgng vdn: Lanh dao trudng phu trach nghién ctiu khoa hoc, 1anh dao va chuyén vién
phong nghién cau khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tdm nghién ctru, dai dién céac
giang vién, nghién ctu vién.

Tiéu chi 7.4. Hoat dgng nghién ciru khoa hec va phat trién cong nghé cia truong dai hec
¢ nhitng déng gép mdi cho khoa hec, ¢6 gia tri iing dung thuc té d@é gidgi quyét cac vin dé
phét trién kinh té - xa héi ciia dia phwong va ci nwéc

Tir khoa: Bong gop maéi, ung dung, giai quyét, kinh té - xa hoi, dja phuong, ca nudc.

Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Danh muc cac d¢é tai/du an khoa hoc céng nghé duoc phé duyét hang nam, da nghiém
thu;

 Danh muc cac hop dong chuyén giao cong nghé ky véi cac doanh nghiép/td chuc xa
hoi .... tai dia phuong va ca nudc;

e Céc bao céo tong két dé nghiém thu caa cac dé tai/dy an khoa hoc cong nghé;
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e Vin ban nghiém thu va danh gia cia cac Hoi ddng nghiém thu cac dé tai, du an khoa
hoc cong nghg;

e Céc hop ddng thanh Iy céc dich vu chuyén giao cong nghé phuc vu cac doanh
nghiép/td chirc x& hoi ... tai dia phuong va ca nudc;

e Théng ké hang nim sb lugng va ty 1& cac dé tai, du an khoa hoc cong nghé dugc
chuyén thanh céc hop dong tur van chuyén mén/ky thuat/chuyén giao céng nghé ;

e Théng ké hang nim sb luong va ty 18 cac dé tai, du an khoa hoc cng nghé duoc xuit
ban/in 4n dung 1am gido trinh, tai liéu tham khao, tai liéu chuyén mén, cic chuong
trinh giang day phuc vu cong tac dao tao, bdi dudng hoic nghién ctu phat trién kinh
té-xa hoi;

e Danh sach cac cdng trinh nghién ctu khoa hoc va san pham cdng nghé dat cac giai
thuang/bang phat minh sang ché;

e Ty 16 dat giai thuong trén tong s6 dé tai/du 4n hang nam.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 nhiing quy dinh/chinh sach khuyén khich cac dé tai/dy &n tao ra dugc
nhitng dong goép méi cho khoa hoc hoic duoc tng dung vao thuc té kinh té-xa hoi
khong?

e Ty I¢ hang nam cac d¢é tai/dy an khoa hoc céng nghé cua truong dugc (ng dung vao
thuc té 1a bao nhiéu?

e Ty 18 hang nam cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé cia trudng tao ra nhimg dong
gop méi cho khoa hoc la bao nhiéu?

e Nhing dong gop ndi bat cho khoa hoc cong nghé trong 5 nim vira qua la nhitng gi?

o Nhitng két qua nghién cau khoa hoc ndi bat duoc tng dung vao thyc té kinh té - xa
hoi cua dia phuong hodc cua ca nude trong 5 nam qua la nhitng gi?

e Nha truong/khoa va cac doan thé c6 cac hop dong hoic céc lién két véi cac doanh
nghiép/td chuc ... tai dia phuong va trén ca nudc dé quang céo va trién khai thu
nghiém, tng dung céac két qua/san pham nghién ctiu khoa hoc cua truong khong?

e Ty 18 cac két qua d¢é tai/du an khoa hoc cong nghé hang nim duoc tng dung vao dao
tao tai treong, cac co s¢ dao tao khac la bao nhiéu?

Cac ggi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt I8i caa tiéu chi nay la 1am rd ty Ié va gia tri cia cac két qua nghién ctu
khoa hoc hang nam cuia truong trong viéc giai quyét cac van dé trong khoa hoc, kinh
té-xa hoi va dao tao.

e Phéng van: Pai dién cac doanh nghiép, té chirc, co quan, S6/Bo Khoa hoc Cong nghé
va Moi truong ... vé viéc trudng di co cac hop dong chuyén giao céng nghé hoic thi
diém tng dung céac san pham nghién ciu khoa hoc; lanh dao trudng phu trach nghién
ctu khoa hoc, lanh dao va chuyén vién phong nghién cuau khoa hoc, 1anh dao cac
khoa/trung tam, dai dién giang vién/nghién cttu vién.

Tiéu chi 7.5. Pam bdo nguén thu tir nghién cizu khoa hec va chuyén giao cong nghé khong
it hon kinh phi cua truwong dai hoc danh cho cac hoat dégng nay.
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Tir khéa: Nguon thu nghién ctu khoa hoc khéng it hon, kinh phi truong.
Cac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Céc vin ban truong quy dinh vé viéc st dung kinh phi va cac ngudn thu tir cac dé tai,
du 4n khoa hoc cong nghé, cac hop dong chuyén giao cong nghé, cac dich vu khoa
hoc cong ngh¢;
e Théng ké tong kinh phi caa nha trudng danh cho nghién ciiu khoa hoc va chuyén giao
céng nghé hang nam,;
e Théng ké tong kinh phi tir nguon thu sy nghiép théng qua cac hoat dong nghién ciu
khoa hoc va chuyén giao cdng nghé hang nam;
e Théng ké hang nam vé ty & thu va chi cua cac dé tai, du an khoa hoc cdng nghé va
cac hop dong chuyén giao cong nghé/dich vu khoa hoc cdng nghé;
e Danh muc cac hop ddng chuyén giao cong nghé, dich vu khoa hoc cong nghé va
doanh thu hang nam.

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 nhiing quy dinh hoac chinh sach khuyén khich gi dé ting ngudn thu tir
cac hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé va dich vu khoa hoc cong
nghé cua truong?

e Nha truong c6 quy dinh vé trich ngudn thu su nghiép tir hoat dong khoa hoc cong
nghé, chuyén giao cdng nghé dé tai dau tu cho cac hoat dong cua truong khong? Néu
cO, tong trich dé tai dau tu hang nam 1a bao nhiéu? Ty & so v4i ngudn ngan sach danh
cho nghién cau khoa hoc la bao nhiéu?

e Nha truong c6 théng ké va so sanh tong thu su nghiép vé hoat dong khoa hoc cong
ngh¢ gitra cac khoa/trung tdm nghién ctru trong treong hang nam khong?

e Nha truong c6 cac danh gia va rat kinh nghiém dé diéu chinh hoic ra cac quy dinh
méi nham khuyén khich tang nguén thu tir hoat dong khoa hoc cong nghé khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cot I8i caa tiéu chi nay la cac hoat dong nghién ciru khoa hoc phai mang vé
c4c nguon thu cho truong;

e Tim hiéu va thu thap céc thong tin tra loi cac cau hoi bén trén, néu trong bao céo tu
danh gia ctia nha truong khong dé cap dén cac noi dung nhu da goi ¥ ¢ trén.

e Phéng vdn: Pai dién cac doanh nghiép, té chirc, co quan, S6/Bd Khoa hoc Céng nghé
va Moi truong ..... vé kinh phi cac hop dong chuyén giao cdng nghé hoic thi diém tng
dung cac san pham nghién ctiu khoa hoc; 1anh dao truong phu tréch nghién ciu khoa
hoc, 1anh dao trudng phu trach ké hoach - tai chinh, 1anh dao va chuyén vién phong
nghién cau khoa hoc, 1anh dao phong tai vu, lanh dao cac khoa/trung tam, dai dién
giang vién/nghién cuu vién.

Tiéu chi 7.6. Cac hoat déng nghién cizu khoa hoc va phat trién cong nghé ciia truong dgi
hoc gén véi dao tao, gdn két véi cac vién nghién ciru khoa hoc, cdc trieong dai hoc khéc va
cac doanh nghiép. Két qud cia cac hoat dgng khoa hec va cong nghé déng gdp vao phit
trién cac nguén luc ciia truwong.
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Tir khéa: Gan két, dao tao, vién nghién ctu, trudng dai hoc, doanh nghiép, phat trién cac
ngudn lyc.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Vin ban cua trudng quy dinh vé viéc gin két dao tao véi nghién ciu khoa hoc va yéu
cau d6i vai cac dé tai/dy an khoa hoc céng nghé cac cap; quy dinh vé tiéu chuan xét
chon céac dé tai/dy an;

e Danh muc céac dé tai, du an nghién ciru khoa hoc duoc phé duyét hang nim? Ty 1& gan
két voi cac chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc cua truong?

e Danh muc nguoi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc hang nam tai cac khoa/trung tam
nghién ctru va tong toan trudng;

« Danh muc cé4c hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao cong nghé hang nim cua
truong co lién két véi cac co quan, vién, truong khac trong nude va qudc té;

e Danh muc cac hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao cong nghé can bo va
giang vién cua truong tham gia cling vai cac truong, vién khac trong nude va quéc té;

e Danh myc va ty Ié c4c luan &n tién sy va luan van thac sy hang nam duoc trién khai
hodc gan két véi cac dé tai/dy an nghién ciu khoa hoc cia trudng;

e Danh muyc va tong gia tri quy ra tién cac thiét bi khoa hoc céng nghé, cac phong thi
nghiém, céc thiét bi phuc vu giang day do cac dé tai, dy an nghién ciru trong don vi
mang lai tur cac hoat khoa hoc cong nghé trong vong 5 nam vura qua;

e Danh sach hoc vién can bg, giang vién dugc dao tao trong va ngoai nudc thdng qua
viéc tham gia cac d¢ tai, du an khoa hoc céng ngheé.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 ban hanh quy dinh hoic tiéu chuan bat budc ddi véi cac dé tai/dy an
véi téng kinh phi bao nhiéu phai c6 dong gop tham gia dao tao sau dai hoc khdng?
Néu co, ty Ié chiém bao nhiéu hang nim trén tong cac dé tai/du an nghién cau khoa
hoc cua truong?

e S6 luwong hoc vién, can bo va giang vién cua truong duoc dao tao thong qua cac dé
tai/dy an khoa hoc cong nghé 1a bao nhiéu tinh trong vong 5 nim gan day nhét.

e Nha trudng c6 quy dinh hodc chinh sach gi dé khuyén khich viéc ma rong va lién két
thuc hién cac dé tai/du 4n khoa hoc céng nghé cling véi cac dbi tac trong va ngoai
nudc khong?

e Tong s cac dé tai/dy an lién két cung cac ddi tac trong nudc 1a bao nhiéu? Cung doi
tac ngoai nudc 1a bao nhiéu? Ty I¢ trén tong cac dé tai/du an hang nam 1a bao nhiéu?

e ToNg s6 va ty 18 cac cong trinh da cong bd, cac két qua/san pham cua cac dé tai/dy an
trong 5 nam qua dugc Xuat ban thanh sach tham khao,tai liéu giang day/nghién ctu la
bao nhiéu?

e Nha trudng dd co nhitng quy dinh va chinh sach gi dé khuyén khich ngudi hoc tham
gia nghién ctu khoa hoc, tham gia cting lam dé tai nghién cttu khoa hoc véi cac giang
vién/nghién cuu vién caa truong?

e Nha truong hoac cac khoa c6 quy dinh hoc vién cao hoc va nghién cau sinh phai tham
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gia trong cac dé tai nghién ctu khoa hoc cua bo mén/khoa hoic cua truong khéng?

e Ty 1& hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh tham gia trong cac dé tai nghién ctru khoa
hoc cung véi cac giang vién cua truong la bao nhiéu?

e Céc thanh pham/két qua tir hoat dong khoa hoc cdng nghé va chuyén giao céng nghé
mang lai dé ting tiém luc vat chat va hién dai hod cho hoat dong khoa hoc céng nghé
cua truong bao gdm nhirng gi? (thiét bi may moc, cac phan mém, cac quy trinh san
xuat/dich vu, dao tao, quan Iy ... dugc chuan hod, téi uu hoa ...)

Cac goi y cho Doan ddnh gia ngoai

e Y&u cau cot I8i cua tidu chi nay Ia cac dé tai/du 4n khoa hoc cdng nghé da khai thac
duoc cac ngudn luc bén ngoai va ngudn luc cua ngudi hoc dé phat trién cac ngudn luc
cua truong chua?

e Phan tich cac thdng tin trong béo cd tu danh gia va cac ngudn théng tin trong phong
van dé xac dinh nha trudng lam duoc bao nhiéu so véi cac yéu cau goi Y trong cac cau
hoi bén trén.

e Phéng vin: Cac d6i tac trong cac hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén giao cong
nghé, dao tao sau dai hoc, 1anh dao truong phu trach nghién cau khoa hoc, 1anh dao
truong phu trach ké hoach - tai chinh, lanh dao va chuyén vién phong nghién ctu khoa
hoc, 1anh dao phong tai vu, lanh dao cac khoa/trung tdm, dai dién giang vién/nghién
ctru vién, dai dién hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh va cuu nghién ctru sinh, cuu hoc
vién cao hoc.

Tiéu chi 7.7. C6 cdc quy dinh cu thé vé tiéu chudn ning lwe va dao dirc trong cac hoat
dgng khoa hoc va cong nghé theo quy dinh; c6 cac bién phdp d@é dam bdo quyén sé hiru tri
tué.

Tir khoa: Tiéu chuan, nang luc, dao dic, bién phap, quyén so hitu tri tug.

Céc minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac van ban nha trudng quy dinh va hudng dan thyc hién céc tiéu chuan ning luc va
dao duc trong cac hoat dong khoa hoc cong nghé cua truong va quyén so hitu tri tué;

e Cic vin ban nha trudng quy dinh vé viéc tham gia cac hoat dong khoa hoc céng nghé
dbi vai céc chirc danh va hoc vi khac nhau trong truong;

e CAc tai liéu pho bién thong tin va hudng dan vé viéc dam bao quyén so hitu tri tug;

e Céc bién ban xt Iy vi pham cac tiéu chuan vé ning luc, dao dirc, quyén so hitu tri tué
(néu ¢ vi pham).

Cac cau heéi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 ban hanh quy dinh vé tiéu chuan ning luc va dao duc trong hoat dong
khoa hoc va cdng nghé khong (dbi véi can bo, giang vién? ddi véi nguoi hoc?) hoidc
cac quy dinh cho cac chic danh/hoc vi phai tham gia hoat dong khoa hoc cong nghé?
Néu co, trong quy dinh c6 ghi rd cac yéu cau can dat duoc khong?

e Néu nha truong khong ban hanh cac quy dinh trén, co s nao dé danh gia mirc 46 hoan
thanh churc nang nhiém vu giang day va nghién cau khoa hoc cua can bo giang vién
trong truong?

e Nha trudng c6 tuyén truyén phé bién trong toan truong (can b, giang vién, nhan vién
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va ngudi hoc) vé& quyén sé hitu tri tué néi chung khong?

e Cac vin ban quy dinh ndi trén (néu c6) c6 duoc tuan thu trién khai 4p dung trong
truong khong?

e Trong 5 nim gan ddy nhat trong trudng c6 vu Viéc gi vi pham tiéu chuan dao duc vé
nghién ctru khoa hoc hoic vi pham quyén s& hitu tri tué khong? Néu co, da duoc nha
truong xu ly thé nao?

Cac goi y cho Doan ddanh gida ngoai

e Yéu cau cdt 18i cua tidu chi nay 1a viéc ban hanh cac quy dinh vé tiéu chuan ning luc,
dao dtrc trong hoat dong khoa hoc cdng nghé va quyén so hitu tri tué duoc nha truong
tuan thu;

e Dya theo cac cau hoi goi y bén trén, phan tich bao cdo tu danh gia cua truong va
phong van cac dbi tuong sau.

e Phéng vin: Dai dién cac ddi tac trong hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao
cbng nghé, lanh dao truong phu trach nghién ctiru khoa hoc, 1anh dao truong phu trach
cbng tac chinh tri tu tudong, 1anh dao va chuyén vién phong nghién cau khoa hoc, 1anh
dao cac khoa/trung tam, dai dién giang vién/nghién ctru vién, dai dién nguoi hoc.

Tiéu chuan 8: Hoat déng hop tac quéc té (3 tiéu chi)

Tiéu chi 8.1. C4c hoat dgng hop tac quéc té duwec thuec hién theo quy dinh ciia Nha nwoc.
Tar khoa: Thyc hién theo quy dinh.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Céc van ban quy dinh va huéng dan caa nha trudng vé quan ly hoat dong hop tac qubc
té;

e Vin ban cua nha trudng phan han rd trach nhiém va quyén han cua céc phong/khoa va
cac don vi trong truong trong cng tac quan ly hoat dong quan hé quéc té;

e C4c bién ban hop thao luan céc chinh sach, cha truong, chién lugc vé phat trién hoat
dong hop tac quéc té;

e Béo cdo tong két va danh gia hang nim vé hoat dong hop tac qudc té cua truong;

e Danh muc céac ddi tac quéc té co ky két cac van ban ghi nhé hop tac véi nha trudng;

e Danh sach cén bo giang vién, ngudi hoc dugc cir di hoc/cong tac nuwdc ngoai va tro vé
cdng tac, hoac khong tré vé, hoic vé qué han;

e Danh sach cac chuyén gia nwde ngoai do nha truong lam tha tuc visa vao lam viéc vai
truong;

e Bién ban céac budi 1am viéc véi cac co quan chirc nang cac cap vé viéc dam bao an
ninh vin hoa lién quan dén cac ddi tac nudc ngoai tai nha truong (néu co).

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudong c6 ban hanh cac quy dinh hoic huéng dan thuc hién cong tac quan hé
qudc té trong trudng theo quy dinh chung ciia Nha nuéce khong?

e Nha trudng c6 phd bién, tuyén truyén trong can bo, giang vién, nhan vién va nguoi
hoc Vé cac quy dinh chung va céc tai liéu hudng dan vé cong tac hop tac qudc té
khong? Céc hinh thuc phé bién nha truong di thyc hién?

e Trong 5 nim gan ddy nhat ¢ vu viéc gi vi pham quy dinh vé cong tac hop tac québc té
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khéng?

« Ngoai phong hop tac québc té, cac phong va cac khoa/trung tdm trong trudng giir vai
trd gi trong viéc cac hoat dong hop tac quéc té?

e Céc hoat dong hop tac quéc té cua truong 6 dugc thyc hién theo dung phan cip chirc
niang va quyén han khéng?

e Nha trudng c6 danh gia va didu chinh lai cac quy dinh lién quan vé hoat dong quéc té
dé pht hop tinh hinh phét trién méi khdng?

Cac goi y cho Doan ddnh gid ngoai

e Y&u cau cét 16i cua tiéu chi nay Ia nha truong khong vi pham quy dinh cua Nha nuéc
trong hoat dong hop tac qudc té;

e Dya theo cac cau hoi néu trén, tham dinh céc théng tin phl hop trong bao céo ty danh
gi& va thong tin thu thap qua phong van dé xac dinh viéc nha truong khong vi pham
cac quy dinh vé hop tac qudc té.

e Phéng vén: Dai dién lanh dao truong phu trach hop tac qudc té, lanh dao va chuyén
vién phong hop tac qubc té, lanh dao cac khoa/ trung tdm nghién ctu, va mot sé dai
dién giang vién va nghién ctru vién cua cac khoa/trung tim trong truong.

Tiéu chi 8.2. Cac hoar déng hop tac quéc té vé dao tao cb hiéu qud, thé hién qua cac
chwong trinh hop tic dao tao, trao doi hoc thudt; cdc chwong trinh trao déi giang vién va
ngwoi hoc, cac hoat dgng tham quan khdo sat, hé tre, nang cdp co sé vit chat, trang thiét
bi cia truwong dai hoc.

Tir khoa: Hiéu qua, hop tac dao tao, trao ddi hoc thuat, trao ddi giang vién, ngudi hoc, tham
quan khao sat, co s¢ vat chat, trang thiét bi.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac vian ban ky két lién két dao tao va trao doi hoc thuat véi cac ddi tac nudc ngoai;

e Cac két qua dat duoc théng qua cac hoat dong trién khai cac van ban hop tac quéc té
trén trong linh vuc dao tao;

e Danh myc cac chuong trinh lién két dao tao véi dbi tic nudc ngoai dugc thuc hién tai
Viét Nam va tai khuén vién cua d6i tac;

e Danh myc cac chuong trinh trao d6i hoc bong va danh sach can bo giang vién va
ngudi hoc cua trudong sang hoc tap/lam viéc/nghién cau tai co sé cia déi tic nudc
ngoai trong vong 5 nim gan day nhat;

e Danh sé&ch céc giang vién/nguoi hoc nudc ngoai sang lam viéc/hoc tap/nghién cau tai
truong trong vong 5 ndm gan day nhat;

e Thong ké vé s6 luong can b, giang vién, nhan vién tham gia cac dot tham quan khao
sat nudc ngoai;

e Danh sach cac chuong trinh hop tac dao tao véi dbi tac nuéc ngoai ¢d nhan duoc su
tai tro hoic hd tro co so Vat chit ;

e Thdng ké s6 sinh vién duoc giri di hoc nudc ngoai hang nam;

e Théng ké s6 sinh vién nuéc ngoai dén hoc tai truong hang nam;

e Céac béo céo thu hoach sau cac dot khao sat hoc tap nudc ngoai;

e Cic bao cdo danh gia vé nhitng trién khai ap dung hoic cac tac dong tich cuc dbi véi
viéc quan 1y dao tao va trién khai cac hoat dong dao tao (thay dbi trong chuong trinh
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dao tao, phuong phap giang day, hoc, kiém tra danh gia, phuong phap quan 1y dao tao)
sau cac dot tham quan khao sat nudc ngoai cua can bo giang vién caa treong hoac cua
cac chuyén gia sang lam viéc véi truong;

e Théng ké sb luong trang thiét bi, tai liéu, sach, cac phan mém thu duoc théng qua cac
chuong trinh lién két hop tac dao tao va trao doi hoc thuat véi cac dbi tac nudc ngoai;

e B40 céo tong két hang nam vé cac két qua thu dugc tir cac chuong trinh lién két dao
tao va trao doi hoc thuat, hoc bong, tham quan khao sat véi cac dbi tac nudc ngoai.

e Cacminhching lienquan khac :.............ooooiiiiiii i

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e Nha truong cd cac quy dinh dong vién khuyén khich phéat trién cac chuong trinh lién
két dao tao va trao ddi hoc thuat véi cac ddi tac nudc ngoai khdng?

e Nha truong da ky két duoc bao nhiéu van ban hop tac, lién két dao tao va trao ddi hoc
thuat voi cac ddi tac nudc ngoai?

e Cac van ban ky két c6 duoc trién khai khdng? Néu khong, vi sao khong duoc trién
khai? Nha truong da co cac giai phap gi dé thac day viéc trién khai céc lién két do?

e Nhimng thay doi tich cuc trong truong vé trinh do hoc van, ning lyc quan 1y, phuong
phap giang day, kiém tra danh gia, cai tién va cap nhat chuong trinh dao tao, hién dai
hoa cac thiét bi giang day va quan ly nho cac hop tac lién két dao tao voi nudc ngoai
la nhitng gi?

CAac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Y&u cau cét 16i cua tidu chi nay la nhimg thay doi tich cuc vé ngudn lyc caa trudng
thong qua lién két quéc té vé dao tao va hoc thuat;

e C4c cAu hoi goi y trén 13 co sé dé tham dinh sy phl hop cua cac thdng tin trong bao
céo ty danh gia va dong thoi 1a cac cau hoi cd thé sir dung khi phong van.

e Phéng vdn: Pai dién lanh dao truong phu trach hop tac qudc té, 1anh dao va chuyén
vién phong hop tac qudc té, lanh dao va chuyén vién phong dao tao, lanh dao cac
khoa/trung tdm nghién ctru, dai dién giang vién va nghién ctru vién cua cac khoa/trung
tam trong truong, dai dién nguoi hoc va c4c to chire doan thé cua truong.

Tiéu chi 8.3. C4c hoar déng hep tac quéc té vé nghién ciru khoa hec c6 higu qud, thé hign
qua vigc thuc hién dw dn, dé 4n hep tac nghién cizu khoa hec, phét trién cong nghé, cac
chwong trinh dp dung két qud nghién cizu khoa hoc va cong nghé vao theec tién, té chic
hgi nghi, héi thdo khoa hec chung, cong bé cac cong trinh khoa hec chung.

Tir khoa: Hop tac quéc té vé nghién cau khoa hoc, hiéu qua, du an, dé an, p dung két qua
nghién cttu khoa hoc, hoi nghi, hoi thao, cdng bd cong trinh.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Cac vin ban tai liéu vé cac hoi thao, hoi nghi, seminar dong t chic véi cac doi tac
nudc ngoai, hoic cé cac ddi tac nudc ngodi tham duy.

e Théng ké sb lugng cac hoi nghi/hdi thao khoa hoc hoic seminar ¢é su tham gia cua
dbi tac nudc ngoai trong 5 ndm gan day nhat;

e Danh muc cac dé tai, du an khoa hoc céng nghé cé phdi hop véi déi tac nudc ngoai
trong 5 nim gan day nhat.

e Danh sach cac giang vién/nghién ctu vién thuc hién cac dé tai nghién cau khoa
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hoc/dy an/dé &n véi ddi tac nudc ngoai ¢ trong nudc hoic tai co so cua dbi tac & nudc
ngoai trong 5 nam gan day nhat;

e Danh muc céc cong trinh cdng b trong nuéc va tai nuéc ngoai tir cac lién két nghién
ctru khoa hoc /du 4n/dé &n véi d6i tac nuéc ngoai trong 5 nim gan day nhat;

e Bé4o c4o hang nam tong két va danh gia két qua lién két qudc té trong hoat dong khoa
hoc cong ngh¢ cua truong;

e Théng ké cac dé tai/du 4n/dé an hop tac qudc té vé khoa hoc céng nghé doat céc giai
thudng trong 5 ndm gan day nhat;

e Cac hop ddng chuyén giao cong nghé tir cac san pham cua cac dé tai/du an lién két
qudc té;

e C4c ngudn thu duoc tir cac lién két qudc té thuc hién cac dé tai/du an khoa hoc cong
nghe¢;

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 c&c  quy dinh khuyén khich céc lién két qudc té thyuc hién cac dé
tai/dy &n khoa hoc cong ngh¢ khong?

e Nha truong c6 ké hoach va phan bo ngan sach hang nam cho cac hoi nghi hoi thao lién
két to chuc véi cac doi tac nudc ngoai khong?

e S6 lugng cac dé tai/dy an khoa hoc cong nghé da duoc trién khai va nghiém thu trong
5 nam gan day nhét 12 bao nhiéu?

e Nha trudng c6 co s dit liéu dé quan 1y cac dé tai/dy an va céc san pham/két qua
nghién ctu lién két véi dbi tac nuéc ngoai khong?

e Nha trudng c6 danh gia rat kinh nghiém vé cac lién két nghién cau khoa hoc véi doi
tac nudc ngoai khong va nhirng kinh nghiém duc rat lai la gi?

e Nhitng thay doi vé& cac nguon luc cua truong nho cac hoat dong lién két qudc té thyc
hién cac dé tai/du an nghién ciu khoa hoc 1a nhitng gi?

e Nha truong c6 ké hoach chién luge dau tu khai thac cac kha nang lién két quéc té
trong nghién ctru khoa hoc khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cbt 16i cua tiéu chi nay la nhimg thay doi tich cuc vé cac ngudn luc cua
truong théng qua lién két quéc té trong nghién ctiu khoa hoc.

e Phéng vén: Pai dién lanh dao truong phu trach hop tac qudc té, lanh dao va chuyén
vién phong hop tac québc té, 1anh dao va chuyén vién phong nghién ctu khoa hoc, 14anh
dao cac khoa/trung tam nghién cau, va mot sé dai dién giang vién va nghién cau vién
cua cac khoa/trung tdm trong truong.

Tiéu chuin 9: Thur vién, trang thiét bi hoc tap va co sé vat chat khac (9 tiéu chi)

Tiéu chi 9.1. Thu vién ciia trwong dai hoc cé ddy dii sach, gido trinh, tai ligu tham khdo
tiéng Viét va tiéng nuwdéc ngoai ddp ing yéu cau si dung cia can bg, gidng vién va nguwoi
hoc. Cé thu vign dién tie dirgc néi mang, phuc vu day, hec va nghién ciu khoa hec c6 higu
qud.

Tir khoa: Pay du, sach, gido trinh, tai liéu tham khao, dap tng yéu cau, thu vién dién tir; phuc
vy, hiéu qua.
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Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh vé viéc sir dung va thoi gian phuc vu cia thu vién;

e Tai liéu huéng dan str dung thu vién dién tir va tra cau céc tai licu dién tu;

e Séch, cac tap chi va tai liéu tham khao duoc quan ly bang phan mém quan 1y thu vién;

e Danh muc céc loai sach, tap chi va tai liéu tham khao phuc vu cac chuyén nganh dao
tao va nghién cuu khoa hoc cua truong;

e Théng ké sb luong va ty 1& trén giang vién, ngudi hoc cua cac loai tai liéu tham khao
va sach bao theo ting chuyén nganh dao tao;

e Vin ban cam két véi cac trudng dai hoc trong khu vuc cho phép khai thac hé thong
thu vién dién tir cia cac truong dai hoc trong khu vuc/trén thé gidi;

e Théng ké sb lugng céc tap chi khoa hoc trén thé gigi trudng dugc cung cap hang nam
hoic duoc khai thac truc tuyén;

e Théng ké hang nim vé luong doc gia cua thu vién (1a giang vién, can bo, ngudi hoc,
chuyén nganh dao tao nao?

e Thong ké sb luong sach, tap chi, bao ... duoc muon, s dung hang nim theo tirng
chuyén nganh dao tao;

e S6 luong séch, tai liéu duoc cap nhat hang nam;

e Bao cao khao séat hang nam vé mirc do thu vién dép tng yéu cau sir dung cua can bo,
giang vién va nguoi hoc, bao gdm quy trinh, cdng cu va két qua;

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e Thu vién c6 hé théng ty dong thong ké sé lugt doc gia truy cap va sir dung céc tai liéu
dién tu caa thu vién khong?

e Thu vién ¢ quan ly tu dong viéc muon va tra sach, tai liéu caa thu vién khdng? Co
thé truy cap dé biét duoc s6 luong sach, tai liéu nguoi hoc va can bo giang vién mugn
hang nim khong? Loai sach nao hay dugc muon nhat?

e Thu vién c6 hé théng cho doc gia dang ky cho doi ¢é muon séch khong?

e Thu vién c6 vin ban quy dinh s6 luong dau sach dugc muon cho timg d6i tuong ngudi
hoc, can bg, giang vién/nghién ctru vién khdng? Thoi gian duge muon bao lau?

e Nha trudng c6 quy trinh va quy dinh vé viéc cap nhat va tang sb luong dau sach va
mua thém céc sach, tai liéu maéi khong?

e Nha truong c6 chién luge dé lién két/hop tac qudc té dé khai thac céc tai liéu dién tu
clia cc thu vién cia cac ddi tac nudc ngoi khong?

e Thu vién c6 cac dot khao sat thu thap y kién caa doc gia vé nhu cau sach béo tai liéu
cua ho va chat lugng phuc vu cua thu vién khdng? Néu co, ¢ nhitng cai tién gi sau
cac dot khao sat danh gia hang nam

e Nha trudng da c6 nhirng nd luc gi dé nang cao nang lyc phuc vu cia thu vi¢n?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cot 18i cua tiéu chi nay 1a mirc d6 viéc dap wng nhu cau dao tao va nghién ctu
khoa hoc cua thu vién;

e Xac dinh cac thong tin do nha truong cung cip trong bao cao ty danh gia co tra 1oi
dugc cac cau hoi goi y trén khong? Néu khong xac dinh thong qua cac cau hoi phong
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vén cac ddi trong trong truong;

e Tham quan khao sat: thu vién va cac phong tu lidu cua truong,kiém tra hé théng ndi
mang quan ly kho s&ch va tai liéu trong thu vién, kiém tra hé thong tai liéu dién tir cua
trudng va viéc ndi mang véi cac ddi tac nudc ngodi (néu di co quan hé).

e Phéng vén: Dai dién lanh dao truong phu trach co s vat chat, lanh dao va nhan vién
thu vién, dai dién doc gia cua thu vién la c&c can bo, giang vién va nguoi hoc.

Tiéu chi 9.2. Cé dii s6 phong hec, gidng dwong lén, phong thec hanh, thi nghiém phuc vu
cho day, hec va nghién cizu khoa hoc ddp ing yéu cdu cia tieng nganh dao tgo.

T khoa: Bu, phong hoc, giang duong, phong thuc hanh/thi nghiém; dap ang, ting nganh
dao tao.

Céac minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e S6 lugng cac phong hoc, giang duong 16n, phong thuc hanh, thi nghiém theo tung
nganh dao tao;

e Binh quan s6 mét vudng dién tich phong hoc, giang dudng va phong thi nghiém/thuc
hanh trén dau nguoi hoc;

e B4o c4o hang nim d4nh gia vé muc d6 dap tng vé sé luong phong hoc, giang duong
I6n, phong thi nghiém, thuc hanh cho cac hoat dong dao tao va nghién cuu khoa hoc
Cua truong;

e Céc ban thiét ké xay dung cac phong hoc, giang duong, phong thuc hanh, thi nghiém
theo céc tiéu chuan xay dung Viét Nam:

e S6 theo ddi tan xuit sir dung cac phong hoc, phong thuc hanh, thi nghiém

e Céc bao céo danh gid hang nam vé nhu cau va hiéu qua sir dung phong hoc, giang
duong, phong thuc hanh, thi nghiém caa cac khoa/trung tdm trong truong;

e Vin ban quy hoach vé co s& phong dc cua truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e S6 luong va dién tich phong 6¢ (phong nho, giang duong, phong thi nghiém ...) cua
nha trudng c6 dap tng dwoc nhu ciu dao tao va nghién cau khoa hoc cua cac
khoa/trung tdm trong truong hay khong?

e Nha truong c6 phai to chic giang day 3 ca khdng?

Goi y cho Doan danh gid ngoai

e Yéu cau cét 16i cua tiéu chi nay l1a mat bang va sé lugng phong ¢ dap tng nhu cau
dao tao va nghién ctru khoa hoc cua truong;

e Sir dung cac cau hoi goi y trén dé danh gia va kiém tra cac thong tin do trudng cung
cap;

e Tham quan cac phong hoc va giang dudng caa mot sé khoa/truong.

e Phéng vin: Lanh dao truong phu trach co s& vat chit cua truong, dai dién céc giang
vién, nghién ctru vién va nguoi hoc cac khod khéac nhau cua cac khoal/trung tdm cua
truong.

Tiéu chi 9.3. Cé dii trang thiét bi day va hoc dé hé trer cho cac hoat déng dao tao va nghién
cieu khoa hece, dwoe dam bao vé chét lweng va sie dung co higu qud, ddp ing yéu cdu cria
cdc nganh dang dao tgo.
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Tir khoa: Bu, trang thiét bi, chat lugng; str dung, hiéu qua, dap tng, nganh dao tao.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Danh muc céc trang thiét bi phuc vu day va hoc theo timg nganh dao tao;
e B40 céo kiém ké tai san hang nam danh gia chét lwong cua céc trang thiét bi cua nha
trueong;
e SH theo doi tan suat khai thac céc trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctu khoa
hoc;
e Cac két qua khao sat mtrc d6 hai 1ong cua nguoi stir dung (can b, giang vién, hoc vién)
vé céc trang thiét bi phuc vu nhu cau giang day/hoc tap va nghién ctu khoa hoc cua ho;
e Danh muyc va vin ban cac thoa thuan hop tac hodc hop dong sir dung dé sir dung
chung cac trang thiét bi day va hoc véi cac ddi tac cua truong;
e Céc van ban quy dinh va huéng dan viéc sir dung cac trang thiét bi trong trudng;
e Cac vin ban quy dinh viéc dinh ky bao dudng va stra chira cac trang thiét bi;
e Vian ban quy dinh quy trinh va ngudn kinh phi dé trang bi thém céc trang thiét bi phuc
vu dao tao va nghién ctru khoa hoc cua truong.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong ¢ hé thong s6 sach hoic phan mém theo ddi va quan ly sé luong céc trang
thiét bi phuc vu viéc day/hoc va nghién ctu khoa hoc caa nha truong khong?
e Nha trudng c6 quy dinh vé viéc khiu hao tai san va trang thiét bi thém dé phuc vu dao
tao va nghién cau khoa hoc khdng?
e Phong/bd phan nao trong truong chiu trach nhiém quan ly tong thé céc trang thiét bi
Ccua truong?
e Ai 1a ngudi ¢ tham quyén yéu cau thay thé céc thiét bi, may méc khi bi hong?
e Khi may moc thiét bi bi hong, cac d& nghi stra chira cia giang vién va ngudi hoc co
dugc dap tng kip thoi khéng?
e C6 quy trinh quy dinh vé viéc sira chita hodc hd tro ki thuat kip thoi khdng?
e Phong/bd phan nao chiu trach nhiém xay dung cac ké hoach thay thé hoic mua méi
cac thiét bi cho cac phong hoc, phong thuc hanh, cac phong thi nghiém?
e Co s¢ dé xay dung cac ké hoach d6 1a gi?
Cac goi y cho Doan dinh gia ngoai
e Y&u cau cét 16i cua tiéu chi nay céc trang thiét bi dap wng cac hoat dong dao tao va
nghién ctu khoa hoc cua truong;
e Thim quan cac phong thi nghiém, thuc hanh, giang duong l6n cé trang thiét bi;
e Sir dung cac cau hoi trén dé phong van cac dbi tuong sau.
e Phéng véin: Lanh dao truong phu trach co so vat chat, giang vién, ky thuat vién va
ngudi hoc cac khoa, cac khoa.
Tiéu chi 9.4. Cung cdp ddy dii thiét bj tin hoc dé hé tre higu qud cac hogt déng day va hec,
nghién ciu khoa hec va qudn ly.
Tir khoa: Bu, thiét bi tin hoc; hd tro, day, hoc, nghién cau khoa hoc, quan Iy, hiéu qua.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Vin ban quy dinh viéc trang bi méi, khau hao tai san, thay thé may tinh va cac thiét bi
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dién tr dung cho tin hoc hoa viéc day/hoc, nghién ctiru khoa hoc va quan ly cua truong;

e Danh muc tai san thu¢c chang loai trén theo tirng don vi/bd phan chirc nang trong
truong;

e Danh muc tai san thugc chung loai trén cho cac khoa/trung tdm trong truong;

e Ban md ta hé thng mang may tinh cua truong, cac khoa (néu c6 riéng);

e Vin ban quy dinh va huéng dan viéc sir dung may tinh va mang intranet va Internet
Cua truong;

e Van ban quy dinh chirc nang va nhiém vu cho phong/bé phan quan tri mang cua
truong;

e Cong tac quan ly cua truong duoc tin hoc hoa sir dung cac phan mém quan 1y chuyén
dung;

o Hé thdng céc phong may tinh, phong thiét bi da ning cua trudng;

e B4o c4o hang nam vé kiém ké tai san (muc cac trang thiét bi dién tir phuc vu tin hoc
hoa);

e CAac bao céo danh gia viéc tin hoc hoa trong day - hoc, nghién ciu khoa hoc va quan ly.

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 mang intranet khdng?

e Céc may tinh trong truong co dugc két ndi mang internet khong? Toc do két ndi thé
nao?

e Trong khuén vién caa truong c6 hé thong mang khong day khdng (wireless)?

e Can b, giang vién, nghién cau vién cua trudng c6 dugc s dung internet mién phi
khong? Néu c6, c6 gisi han khéng?

e Nguoi hoc ding may tinh két ndi mang Internet c6 phai tra tién khong?

e Céan b, giang vién/nghién ctru vién va nguoi hoc ¢ dugc cung cap mién phi account
thu dién tir cua truong khong?

e Ty I&¢ may tinh ding cho cong tac quan Iy trén sé lwong can bo quan Iy cac phong ban
chtrc nang.

e Ty 1& may tinh trung binh trang bi cho cac khoa/trung tam trén sb luong giang
vién/nghién ctru vién co hitu.

e Ty |& may tinh cho ngudi hoc st dung trén tong sb lugng ngudi hoc cua truong.

e Céc phong/bd phan nao trong trudng chiu trach nhiém xay dung va phé duyét cac ké
hoach thay thé hoiac mua mai cac thiét bi tin hoc cho truong?

e Nha trudng c6 doi ngii k¥ thuat vién hd tro va huéng dan viéc sir dung cac thiét bj tin
hoc cho cén b, giang vién va ngudi hoc khdng?

e Nha truong cd sir dung cac phan mém chuyén dung dé quan ly cac s liéu vé ngudi
hoc (két qua hoc tap, va théng tin chung), vé can bo/giang vién.

e Nha truong cé thdng nhat chung mot phan mém ké toan cho tat ca cac don vi co tai
khoan riéng trong truong khong?

e Nha truong ¢ hé thong bao dam an toan va an ninh cho cac may tinh cia truong
khong?

Cac goi y cho Doan ddnh gia ngoai
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e Y&u cau cét I8i cua tiéu chi nay 1a hoat dong giang day, hoc tap, nghién cau khoa hoc
va quan ly ctaa nha truong c6 duoc tin hoc hoa khong vamuae do tin hoc hoa va hiéu
qua khai thac nhu thé nao?

e Chon loc cac cau hoi trén dé sir dung trong khi phong van va thim dinh céc thdng tin
trong bao céo tu danh gia cta nha truong;

e Thim quan cic phong may tinh, phong da ning, hé théng may tinh trong thu vién va
kiém tra toc do két ndi internet, mang intranet cua truong.

e Phéng van: Pai dién 1anh dao truong phu trach co s& vat chat, tai chinh, ldnh dao va
Kk thuat vién phong/bo phan quan tri mang, bo phan hd trg ki thuat tin hoc, dai dién
can bo va giang vién cua cac don vi trong truong, dai dién nguoi hoc cac khoa cua cac
khoa trong truong.

Tiéu chi 9.5. Cé du dién tich lép hoc theo quy dinh cho viéc day va hec; cd ky tic xa cho
nguwoi hoc, dam bdo dii dién tich nha ¢ va sinh hoat cho sinh vién ngi tra; c6 trang thiét bj
va san bai cho cac hoat dgng vin hod, nghé thugt, thé duc thé thao theo quy dinh.

Tir khoa: Bu, dién tich 16p hoc, ky tlc x4, dién tich &; trang thiét bi, san bai, theo quy dinh.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach tong thé cua truong da duoc xay dung va su dung;

e Quy hoach xay dung cac nam tiép theo (néu co);

e Vin ban quy dinh viéc bd tri, phan chia viéc sir dung cac phong hoc va san béi trong
truong va phong/bd phan chire nang chiu trach nhiém quan ly va giam sat céng tac nay;

e So d6 cac phong hoc, phong may tinh, phong thuc hanh, thi nghiém hién tai cua
truong (co dién tich ting phong va mo ta cac thiét bi bén trong);

e So d6 cé4c phong ¢ trong ky tdc xa cua truong (c6 mo ta céc trang thiét bi bén trong va
dién tich tirng phong);

e So dd san bai thé duc thé thao va vui choi gial tri cua truong;

e Thong ké tong dién tich 16p hoc va ty 1 binh quan dién tich trén tong s6 ngudi hoc
theo tirng chuyén nganh dao tao;

e Thong ké tong dién tich phong tro tai ky tlc xa va ty I sinh vién c6 nhu cau ndi tru tai
Ky tdc xa cua truong;

e Thong ké tong dién tich san bai phuc vu céc hoat dong thé thao va ty 1& binh quan dién
tich trén tong sé nguoi hoc;

e Danh muc céc trang thiét bi phuc vy hoat dong van nghé, thé duc thé thao

e Bao c4o hang nam tong két va danh gia vé diéu kién méi truong, an ninh, an toan cia
ky tdc x4;

o Két qua khao sat nguoi hoc vé su hai long d6i voi diéu kién hoc tap, sinh hoat va phuc
vu cac hoat dong thé duc thé thao vin nghé;

o Két qua khao sat can bo, giang vién va ngudi hoc vé cdng suit va hiéu qua khai thac
cac phong hoc, giang duong, san béi.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong co cac quy dinh rd rang va cong khai vé viéc b tri va phan chia viéc st

dung céac phong hoc va san bai khéng?
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e Nha truong c6 quy dinh céc tiéu chuan dugc xét vao & trong ky tic x& khdng? C6 tiéu
chuan uu tién cho cac dbi tuong duoc hudng cac ché do xa hoi dac biét khdng?

e Cac ké hoach xay dung phong hoc, Ky tlc x& va san bai cho cac hoat dong thé duc thé
thao dugc thyuc hién theo quy trinh nao?

e Nha truong hodc cac doan thé c6 khao sat hang nim cac nhu cau vé st dung cac
phong hoc, & trong Ky tlic x4 va nhu cau vé san bai thé duc thé thao va khu vin hoa
van nghé cho nguoi hoc khdng?

e Cac khuyén nghi hoic phan anh cua nguoi hoc dugc bo phan ndo xem xét va giai
quyét?

CA&c goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Yéu cau cot 16i cua tiéu chi nay la dién tich phong hoc du cho quy mé dao tao cua
truong theo quy dinh hién hanh; ngudi hoc ¢6 nhu cau néi tra duoc bé tri chd o; san
choi thé duc thé thao dap tng nhu cau;

e Dua vao cac cau hoi goi ¥ trén dé tham dinh cac thong tin do nha trudng cung cap;

e Tham quan hoc duong, Ky tuc xa va khu van hoa van ngh¢, san bai .

e Phéng vin: Lanh dao truong phu trach co sé vat chat, 1anh dao cac khoa, Poan thanh
nién, Hoi sinh vién, dai dién nguoi hoc cac khod, cuu sinh vién.

Tiéu chi 9.6. Cé dii phong lam vigc cho céc can bg, gidng vién va nhan vién co' hitu theo
quy dinh.

Tar khoa: bu, phong lam viée, theo quy dinh.

Céac minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach téng thé caa truong da duoc xay dung va st dung;

e Quy hoach xay dung cac nam tiép theo (néu co);

e Vin ban quy dinh viéc bé tri, phan chia viéc sir dung cac phong lam viéc trong truong
cho cac phong chire nang va cho can b cac khoa/trung tam;

e Van ban quy dinh chic nang va nhiém vu cho phong/bé phan chirc nang chiu trach
nhiém quan 1y co s& vat chat (phong lam viéc);

e Cac van ban quy dinh vé dién tich phong lam viéc, cac diéu kién téi thiéu cua mot
phong 1am viéc, mua mai hoic thay thé sira chita cac thiét bj trong phong lam viéc;

e So d6 cac phong lam viéc (co dién tich va mo ta hé thong thiét bi bén trong);

e Thong ké tong dién tich, s luong va ty 1¢ dién tich phong lam viéc trén tong sé can bo,
giang vién va nhan vién co hiru theo tung phong, khoa, trung tam trong truong;

« Danh muc céc trang thiét bi duoc lap dat trong cac phong lam viéc .

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 quy dinh rd dién tich va diéu kién thiét bi lam viéc téi thiéu trén mot
can b, giang vién/nghién ctru vién khéng?

e Thuc té co s& vat chat cua truong ¢6 dam bao dugc theo quy dinh tdi thiéu cua trudng
khéng?

e Nha truong c6 quy hoach dé xay méi hoic ma rong phong lam viéc cho cén bo va
giang vién khong?

e Nha trudng c6 quy dinh V& viéc sira chira va nang cap cac phong lam viéc cua truong
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khong? Néu co, thuc té c6 cho phép trién khai viéc nang cap va stra chira khdng?

e Nha truong c6 dinh ky ldy y kién can bo, cong nhan vién chic vé nhu cau va diéu kién
cuia cac phong 1am viéc khdng? Néu co, cac y kién co dugc xem xét va giai quyét kip
thoi khong?

CA&c goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Yéu cau cdt 16i cua tiéu chi nay Ia bé tri da dién tich phong 1am viéc va trang thiét bi
cho céan bg, giang vién, va nhan vién co hiru cua truong;

e Sir dung cac cau hoi goi ¥ trén dé phong van cac dbi tuong nhu ghi bén dudi;

e Tham quan mét sé noi lam viée trong trudng.

e Phéng van: Pai dién lanh dao nha truong, lanh dao cac phong/khoa/trung tam, dai
dién can bo quan ly, chuyén vién, giang vién va nhéan vién co hiru cia truong.

Tiéu chi 9.7. Cé di dién tich si dung dit theo quy dinh cia tiéu chudn TCVN 3981-85.
Dign tich mat bang téng thé dat mikc téi thiéu theo quy dinh.

Tir khoa: Bu, dién tich str dung dat, tiéu chuan TCVN 3981 - 85, dién tich mat bang.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e C4c quyét dinh giao dat cua cac don vi quan ly cap trén cho nha trudng sir dung;

e Vin ban quy hoach tong thé cua truong da duoc xay dung va su dung;

e Quy hoach dat dai cho quy hoach phat trién dai han dugc Nha nudc phé chuan cho
truong;

e Céc van ban quy dinh vé viéc sir dung dat trong pham vi quan |y ciia nha truong;

e Céc vin ban ké hoach sir dung dién tich dat duoc cap;

e C4c quyét dinh phan bo dién tich st dung dat cho cac don vi trong truong (néu co);

e Cac vin ban truong Ky két thoa thuan thué, muon mat bang caa céc to chire, don vi
doanh nghiép dé str dung cho cac hoat dong cua truong (néu co).

Céc cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Dién tich dat hién tai cua truong dd dat yéu cau ti thiéu theo tiéu chuan quy dinh cia
Nha nudc chua?

e Néu chua, truong da giai quyét kho khan vé dién tich dat nhu thé nao?

e Truong c6 ké hoach chién lugc gi dé mad rong dién tich dat sir dung?

e Nha truong c6 chién luoc va ké hoach nhu thé nao dé téi uu hoa viéc sir dung dién tich
dat trong pham vi quan ly ciia minh phuc vy muc tiéu giao duc cia nha trudong?

e Céc quyét dinh vé ké hoach sir dung dat dugc cip cua trudng, trude khi ban hanh, co
cac hoi nghi tham khao y kién cua can bo cong nhan vién giang vién trong truong
khong?

Cac goi y cho Doan ddanh gia ngoai

e Y&u cau cét 16i cua tiéu chi nay la truong 1am thé nao dé dat dugc du dién tich dét sir
dung theo quy dinh ciia Nha nudc.

e Phéng vin: Pai dién 1anh dao trudng, 1anh dao phong, khoa, trung tam, dai dién cac
can bo quan ly, giang vién, nghién ctru vién co hiru.

Tiéu chi 9.8. C6 quy hogch téng thé vé s dung va phat trién co sé vt chdt trong ké hogch
chién lwet ciia trwong.
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Tir khoa: Quy hoach téng thé, sir dung, phat trién, co s& vat chat
Céac minh ching c6 thé si¢ dung cho tiéu chi nay
e Vin ban ké hoach chién lugc phét trién trung han va dai han cua nha truong;
e Vin ban quy hoach tong thé vé sir dung va phat trién co s& vat chat cua nha trudng;
e So dd quy hoach téng thé da dugc phé duyét cua céc cap cd tham quyén;
e Béo c4o dinh ky danh gi4 viéc thyc hién quy hoach tong thé;
e C4c bao c4o vé nhu cau diéu chinh quy hoach tong thé va diéu chinh ké hoach chién
lugc phét trién co sé vat chat cua truong (néu cé diéu chinh);
e Cac vin ban phé chuan caa cac cap vé quy hoach , ké hoach chién lugc va cap phat
kinh phi, mat bang lién quan.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay
e Qué trinh xay dung quy hoach tong thé phét trién co so vat chit cua truong co tham
khao cac ¥ kién tu van ciia céc bén chuy@n mdn va caa can bo giang vién trong trudng
khéng?
e Quy hoach tong thé vé viéc sir dung va phat trién co sé vat chat cua nha trudong da
dugc cé4c cap lién quan phé duyét chwra?
e Viéc str dung va phat trién co s& vat chat cia nha truong c6 duoc danh gia dinh ky
khong? Néu co, sau danh gia c6 cac diéu chinh khdng?
e Nha trudng cé quy dinh va quy trinh quan ly va giam sat viéc trién khai quy hoach
téng thé vé sir dung va phat trién co s& vat chat caa truong khong?
CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai
e Y&u cau cot 18i cua tiéu chi nay Ia nha trudng c6 quy hoach tong thé hop ly vé sir dung
va phaét trién co so vat chat da duoc phé duyét va duoc trién khai.
e Xem xét cac thong tin theo cac cau hoi goi y trén.
e Phéng vin: Dai dién lanh dao truong, Pang, cac doan thé, 1anh dao cac phong, khoa,
trung tdm va dai dién can bo quan ly, giang vién co hitu cia truong.
Tiéu chi 9.9. C6 cac bi¢n phap hiu hiéu bdo vé tai sdn, trdt tu, an toan cho can bé qudn ly,
gidng vién, nhdn vién va ngwoi hoc.
Tar khoa: Bién phap, hitu hiéu; bao vé, tai san, trat tu, an toan.
Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay
e Vin ban quy dinh chtc ning, trach nhiém va quyén han ciia bo phan chuyén tréch
cdng tac bao V¢, trat tu, an toan va an ninh cua truong;
e Cac vian ban quy dinh céc tiéu chuan nghiép vu va yéu cau khac d6i véi doi bao veé;
e Vin ban dinh bién sb lugng nhan vién bao vé cua trudng va cac trang thiét bi can thiét
cung cap cho doi bao vé;
e Danh myc, huéng dan va so do thiét bi hién dai phong chéng chay nd, trom cap trong
don vi;
e Céc bao cao dinh ky vé viéc bdi dudng nghiép vu chuyén mén cho luc lwong bao vé
cua truong;
e Cac vian ban quy dinh vé cong tac bao vé an ninh, trat ty an toan trong trudng;
e Vin ban phéi hop hoic lién két véi cac luc lwong vii trang ctia Nha nudce dé bodi dudng
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nghiép vu cho nhan vién bao vé cua truong;
e Cac bao cao nam danh gia cong tac an toan, an ninh trong truong.

Cé&c cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong co dinh bién cho ddi ngii nhan vién bao vé cua truong khong?

) lwgng nhén vién bao vé hién tai co dua dam trach nhiém vu dugc giao khong?

e Trong ndm vira qua nha truong ¢4 Xay ra vu Viéc gi vé an ninh trat tu trong trudng
khong?

e Nha trudng da thuc hién nhitng bién phap gi dé dam bao sy an toan vé tai san va con
nguoi trong pham vi nha truong?

e Viéc bao cao va danh gia cac cong tac bao vé tai san, an ninh, an toan trat tu trong nha
treong dugc thyc hién ra sao?

e Doi ngii bao vé co duge dio tao va trang bi cac thiét bi phi hop khdng?

e Nha truong c6 lién két va phdi hop véi céc luc luong vii trang ctia Nha nudce trong dia
ban caa truong dé dam bao an ninh an toan chung khdng? Va dé bdi dudng nghiép vu
cho céc nhén vién bao vé cua truong khéng?

CA&c goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Yéu cau cbt Ii cua tiéu chi ndy 1a cac quy dinh vé an toan va an ninh ciia Nha nudc va
cua riéng truong duoc thuc hién nghiém tuc;

e Str dung cac cau hoi va cac goi ¥y vé minh chimg dé tham dinh cac thong tin nha
trudng cung cap.

e Phéng vdn: Lanh dao nha trudng phu trach co so vat chat, cac doan thé, dai dién can
b6 quan ly, giang vién, nghién ciru vién va nhan vién co hiru cia truong.

Tiéu chuan 10: Tai chinh va quan ly tai chinh (3 tiéu chi)

Tiéu chi 10.1. Cé nhiing gidi phdp va ké hoach tw chii vé tai chinh, tao dwgc cdc nguon tai
chinh hop phap, dap vng cdac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
khac cua trwong dai hoc.

Tir khéa: Giai phap, ké hoach, tu chu, tao, ngudn hop phép, dap tng, dao tao, nghién ciru
khoa hoc, hoat dong khéc.

Céac minh ching c6 thé si dung cho tiéu chi nay

e Céc vin ban quy dinh cta nha truong vé chién luoc ting cac ngudn thu sy nghiép cua
truong;

e Céc ké hoach ngén han, trung han va dai han cua truong dé khai thac cac ngudn thu su
nghiép;

e Quy dinh noi bo vé viéc st dung céc ngudn thu sy nghiép;

e Ké hoach du toan phan bd va s dung cac ngudn thu cho céc hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong khac cua truong;

e Vin ban duyét phan bo ngan sach nha nude hang nam cho cac hoat dong va cac don vi
trong truong;

e Bang can dbi thu chi hang nim kinh phi ngan sach va cac nguon thu sy nghiép cho cac
hoat dong cua truong;

e C4c s6 lidu théng ké ty Ié sir dung cac ngudn thu sy nghiép cho hoat dong dao tao,

59



nghién ctru khoa hoc, hop tac quéc té va cac hoat dong khac;

e Cic bao cao danh gia vé hiéu qua dau tu tai chinh cho cac hoat dong va cac dinh
huéng cho cac nam sau cua truong.

e Cac minh chang liénquan Khac: ...

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng co cac quy dinh khuyén khich cac don vi va ca nhén trong trudng chi
dong va sang tao khai thac cac ngudn thu sy nghiép hop phap cho truong khong?

e Nha trudng c6 cac quy dinh vé ty Ié thu trong ngudn thu sy nghiép phan bd cho céc
hoat dong dao tao, nghién ctu khoa hoc, hop tac quéc té va cac hoat dong khéc trong
truong khong?

o Nhitng bién phap nha trudong di thuc hién co hiéu qua ting duoc ngudn thu dé dau tu
cho céc hoat dong dao tao, nghién ciu khoa hoc va cac hoat dong khéc cua truong la
gi?

e Ty 1& kinh phi tir ngudn thu sy nghiép dau tu cho hoat dong dao tao 1a bao nhiéu so
véi kinh phi ngan sach? bao nhiéu cho nghién ctu khoa hoc? va bao nhiéu cho cac
hoat dong khac?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cdt I8i cua tiéu chi nay tong thu tir cac ngudn thu su nghiép da dugc dau tu
thich hop dap tng céac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong khac
Cua truong;

e Phan tich béo céo ty danh gi4 va tim kiém thém cac thong tin dé tra 1i dugc céc cau
hoi goi ¥ trén 1am co s& dé xac dinh viéc nha truong dat yéu cau cua tiéu chi.

e Phéng vdn: Pai dién lanh dao nha trudng phu trach ké hoach — tai chinh, lanh dao va
chuyén vién phong tai vy, lanh dao cac phong/khoa va trung tdm cua truong, dai dién
cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh nién) va Thanh tra, dai dién can bg,
giang vién va nhan vién cua cac don vi trong truong.

Tiéu chi 10.2. Cong tac ldp ké hogch tai chinh va qudn Iy tai chinh trong trwong dai hec
dwoc chuan hod, cong khai hoa, minh bach va theo quy dinh.

Tir khoa: Lap ké hoach, quan ly, chuan hoa, cong khai, minh bach, theo quy dinh,

Céc minh chiing c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Bién ban cac hoi nghi thao luan xay dung ké hoach tai chinh hang nim ciia c4c don vi
trong truong;

e Vian ban ké hoach tai chinh hang nim cta truong;

e Cac vin ban vé ké hoach tai chinh cho cac muc tiéu trong quy hoach phat trién cua
truong;

e Bio c4o danh gia tinh kha thi cua cac ké hoach (nguén dau tu, thoi gian thuc hién, su
dap tng so vai quy hoach cua truong);

e B40 céo tong két cong tac tai chinh hang nam cua truong;

e Tai liéu hudng dan sir dung cac phan mém tin hoc phuc vu cong tac quan ly tai chinh
Cua truong;

e B&0 c4o quyét toan tai chinh va bién ban tham dinh hang nam;

e B&o céo két qua kiém toan hang nam;
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e Béo cao danh gia vé hiéu qua cua viéc phan bd va quan ly tai chinh;

e Két qua khao sat/phong van can bo, giang vién vé va tinh hop ly va cac van dé lién
quan dén viéc 1ap ké hoach, phan bé tai chinh, quan Iy tai chinh trong trudng (néu cd);

e Bé4o céo téng két trong cac hoi nghi tai chinh hang ndm va hoi nghi cdng nhan vién
chirc hang nam cua truong.

e Cac minh chimg lién quan Khac: ................ooiiiiiiiiii

Cac cau hei danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 ban hanh cac quy dinh va quy trinh 1ap ké hoach tai chinh hang niam
khong?

e Néu ¢, cac don vi trong truong c6 tuan thu theo quy dinh va quy trinh 1ap ké hoach
tai chinh khong?

e Cac quy dinh va quy trinh d6 c¢6 dugc cong khai hoa khéng?

e CO cac hoi nghi tai chinh hang nam cua truong khéng?

e Cong tac tai chinh c6 dugc bao cdo trong cac hoi nghi cong nhan vién chirc toan
truong hang nam khong?

e Néu khong c6 Quy dinh ban hanh, quy trinh va cong tac 1ap ké hoach tai chinh va
quan ly tai chinh ¢ trudng duoc thuc hién nhu thé nao?

e C4c ké hoach tai chinh sau khi dugc cac cap thong qua co dugc cong bd cong khai
trong cac don vi trong truong khéng?

e Nha trudng c6 dinh ky danh gia va rit kinh nghiém vé cong tac 1ap ké hoach tai chinh
khong?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cot I8i cua tiéu chi nay 1a sy chuan hoa ciia cong tac ké hoach tai chinh.

e Dya vao céc cau hoi goi y ¢ trén, xac dinh cac thoéng tin phu hop tra 1oi dugc céc cau
hoi d6 dé xac dinh nha truong co dat cac yéu cau cua tiéu chi khong?

e Phéng van: Pai dién lanh dao nha trudng phu trach ké hoach — tai chinh, 1anh dao va
chuyén vién phong tai vy, 1anh dao cac phong/khoa va trung tdm cua truong, dai dién
cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh nién) va Thanh tra, dai dién can bo,
giang vién va nhan vién cia cac don vi trong trudng.

Tiéu chi 10.3. Pam bdo sw phan bé, si dung tai chinh hep Iy, minh bach va higu qud cho
cac bg phdn va cac hoat dgng cua truwong dai hoc

Tir khoa: Phan b, sir dung, hop ly, minh bach, hiéu qua.

Cac minh ching c6 thé sz dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh vé cac nguyén tac phan bd kinh phi cho cac don vi/bo phan trong
trong truong;

e Vin ban quy dinh vé cac nguyén tac sir dung cac ngudn kinh phi da duoc phan bo;

e Bang du toan kinh phi nam cua cac don vi trong trudng va tong hop du todn cua toan
truong;

e Vin ban chinh thtc phan bo kinh phi cia truong hang nam;

e Bang can dbi thu chi cac ngudn thu hang nam;

° Quyét toan nam;

e Céc bao co vé viéc sir dung kinh phi hang nim cta cac don vi/bd phan trong truong;
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e B&o c4o tham dinh tai chinh cua cac don vi trong truong;

e B4o c4o kiém toan hang nam;

e C4c s6 liéu thdng ké vé ty 18 kinh phi danh cho cac mang hoat dong khac nhau (dao
tao, nghién ctu, hop tac qubc té, khéac) trong truong;

e Céc bao céo tong két danh gia viéc sir dung kinh phi trong céc hoat dong cua trudng;

o Nhitng thay doi hodc diéu chinh sau cac danh gia vé viéc phan bd va st dung kinh phi.

Cac cau hgi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng cd quy dinh vé viéc phan bo tai chinh hanh nim khéng? Néu khéng, dua
trén co s& ndo dé nao trudng phan bé tai chinh cho cac hoat dong va cho cac don vi
trong truong?

e Nha trudng c6 quy dinh vé viéc sir dung cac ngudn kinh phi khong?

« Khi phan bé va sir dung kinh phi ¢6 tuan thu theo cac quy dinh d6 khong?

e Céc quy dinh d6 c6 duoc diéu chinh khdng? Néu co, co sé dé diéu chinh? va bao lau
duoc diéu chinh lai?

CAac goi y cho Poan dinh gid ngoai

e Y&u cau cbt I8i cua tiéu chi nay 14 tai chinh duoc phan bé sir dung hiéu qua;

e Dya vao cac cau hoi trén, tham dinh cac thong tin cua truong cung cap va thu thap
thém céc thdng tin trong cac cudc phong van. Cac cau hoi do c6 thé duoc st dung
trong phong van.

e Phéng van: Pai dién lanh dao nha trudng phu trach ké hoach — tai chinh, 1anh dao va
chuyén vién phong tai vy, l1anh dao cac phong/khoa va trung tdm cua truong, dai dién
cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh nién) va Thanh tra, dai dién can bo,
giang vién va nhan vién cuia cac don vi trong truong./.
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